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EXORDIO 

 
En la actualidad como parte del quehacer educacional y pedagógico dentro del contexto 

de la emergencia sanitaria por Covid-19, más los Objetivos de Desarrollo Sostenible 

(ODS) y en particular el ODS-4 que implica una educación calidad, permite comprobar 

lo enseñado se torne complejo, variado y heterogéneo, en tal sentido comprobar los 

aprendizajes por diversos factores recurrente, con criterios de la educación formal, se 

debe recurrir a estrategias e instrumentos vinculantes con el aprendizaje autónomo en 

la perspectiva que los estudiantes generen productos como ensayos, síntesis, sinopsis, 

resúmenes y similares como consecuencia de sus actividades académicas para 

demostrar sus fortalezas y consolidación de saberes, es en esta perspectiva que al 

revisar la próxima publicación de VIRTUALIZACIÓN DE LA EVALUACIÓN 

EDUCACIONAL EN PERIODO DE EMERGENCIA SANITARIA, conducida por Dr. Jorge 

Leoncio RIVERA MUÑOZ, en coautoría con otros docentes de diversas especialidades 

y estudiantes de pregrado de nuestra Facultad Educación de la Universidad Nacional 

Mayor de San Marcos, en tal sentido, invito a disfrutar y reflexionar de los capítulos: 

virtualización del aprendizaje escolar en ciencias sociales ante el confinamiento 

voluntario en áreas urbanas, Perú; reinvención de evaluación en virtualidad: desafíos y 

oportunidades para estudiantes del callao; evaluación del aprendizaje en la educación 

inicial a distancia; y, desescolarización como alternativa educativa. Por ello, expreso mis 

felicitaciones a una excelente decisión académica y profesional de generar una cultura 

de investigación y publicación en nuestros estudiantes y docentes como una necesidad 

de recepcionar y difundir los juicios de valor para fortalecer todo lo favorable y establecer 

como una oportunidad lo desfavorable en la perspectiva de establecer nuevos 

indicadores de calidad para una mejora continua entorno a la Evaluación Educación y 

la Educación Comparada. 

 

 

Dr. Kenneth Delgado Santa Gadea 
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INTRODUCCIÓN 

 
El libro VIRTUALIZACIÓN DE LA EVALUACIÓN EDUCACIONAL EN PERIODO 

DE EMERGENCIA SANITARIA refleja el pensamiento actual sobre la 

investigación en función a como se llevaba el proceso de evaluación educacional 

en el periodo de emergencia sanitaria a casusa de la Covid-19; Los artículos son 

adecuados a la temática que se está trabajando en la actualidad; la extensión de 

los mismos permite la lectura ágil y fácil de digerir. 

 

Los autores están conectados, contribuyendo en la construcción de 

conocimientos a favor del lector e investigador. Y en ese contexto, esta obra 

académica, valora la existencia de material didáctico de como a través de la 

virtualización, se han desarrollado diversos procesos de evaluación educacional. 

Y como leerán en sus páginas, se hace evidente que se tenga que desmitificar 

todas las ñtrabasò que existen en los espacios acad®micos.  

 

Este libro es una herramienta que representa la calidad de virtuosos 

investigadores, enfocados en el proceso de evaluación educacional en contextos 

virtuales; el esfuerzo de publicar de los autores, quienes con sus experiencias 

rompen algunos obstáculos para el estudiante; ayudando a clarificar la brújula 

que permita orientar a los estudiantes y docentes alcanzar su objetivo, su 

propósito y su meta durante el proceso de evaluación educacional.  

 

En la primera parte del libro, se encuentra la Virtualización del aprendizaje 

escolar en ciencias sociales ante el confinamiento voluntario en áreas urbanas, 

Perú, en la que se toca temas relacionados a las enseñanzas de las ciencias 

sociales, así como el proceso de evaluación; además, la enseñanza del área en 

contexto de pandemia. 

 

De otro lado, la segunda parte del libro, denominada Reinvención de evaluación 

en virtualidad: desafíos y oportunidades para estudiantes del Callao ï Perú, en 

la que se tocan temas de educación virtual y la nueva normalidad, además, de 

la situación educativa en el distrito del Callao ï Perú; además los desafíos que 
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afrontan los docentes y estudiantes en el proceso de evaluación en la actualidad; 

desafío que también afronta el ministerio de educación y las autoridades del 

distrito del callao - Perú 

 

La tercera parte, hace mención a la evaluación del aprendizaje en la educación 

inicial a distancia; se tocan importantes temas en función a la educación a 

distancia; así como la evaluación formativa en un contexto sanitario; seguido de 

las competencias digitales; además, la importancia de las técnicas e 

instrumentos de evaluación en el nivel inicial, tratando las ventajas y desventajas 

de las mismas.  

 

Finalmente, la cuarta parte del libro, hace referencia a la desescolarización como 

alternativa educativa, en la misma que se toca como teoría educativa y 

experiencia desescolarizada de Paul Goodman; así como la educación 

comunitaria de zonas rurales con escasos recursos; además un análisis de la 

experiencia de la desescolaridad en el Perú; asimismo, la importancia de los 

puntos básicos de la realidad educativa en el Perú para una desescolarización 

en zonas rurales de bajos recursos; siendo temas relevantes para docentes 

como estudiantes para el proceso de evaluación.  

 

 

 

 

Gloria Maria Delgado Suaña 
Coordinadora editorial 

Maestría en Docencia Universitaria 
Universidad Andina del Cusco   
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PRÓLOGO 
 

En la actualidad nos encontramos con un sistema educativo diferente a lo que hace tres 

años era, pues las tecnologías de información y comunicación (TIC) se han apropiado 

totalmente de esta época y de todos los rincones del mundo, incorporándose en las 

instituciones educativas como educación virtual, esto a consecuencia de la pandemia 

del Covid-19, el cual a cambiando abruptamente la forma de vivir de las personas, de 

relacionarse, de aprender y enseñar. En tal forma ha hecho evidenciar que en 

Latinoamérica y en el Perú no estaban listos para el manejo de la tecnología y la 

digitalización a tan grande escala, ya que, por un lado, las condiciones digitales para 

muchos estudiantes eran precarias, en el área rural la señal de internet no llegaba. Por 

otro lado, los docentes no se encontraban en condiciones de brindar esa educación 

virtual, ya que no contaban con destrezas y habilidades del manejo de las TIC´s, lo que 

no quiere decir no sabían, sino que el proceso era lento, pero con la pandemia esto se 

tuvo que acelerar y replantear nuevos objetivos y métodos didácticos de enseñanza.  

 

En ese contexto, el presente compendio de investigaciones son artículos que contienen 

un arduo trabajo de la búsqueda de información sobre educación virtual en nuestros 

tiempos y expresan un análisis profundo sobre la importancia de la evaluación como 

práctica pedagógica, donde se evidencia que la evaluación se quedó estancado en lo 

convencional, al evaluar el aprendizaje de manera parcial, por lo que se vislumbra 

proponer una evaluación que sea formativa, de proceso reflexivo para desarrollar 

competencias en el desenvolvimiento tecnológico. Es así que las investigaciones nos 

hacen reflexionar que la enseñanza - aprendizaje y la evaluación ya sean presencial o 

virtual depende del modelo teórico que asuman manejar los docentes para la mejorar el 

conocimiento y formación de los estudiantes. Por otra parte, también se encuentra como 

foco de atención para uno de los investigadores el tema de la desescolarización, un 

análisis profundo que busca reivindicar la teoría de desescolarización establecido en el 

siglo pasado en el territorio peruano y que sería muy bueno redescubrir instrumentos 

que ayuden a esta nueva educación virtual digitalizada.   

 

Por último, se espera que esta revisión crítica a la educación virtual contribuya a la 

reflexión individual y colectiva en cuanto al quehacer de la docencia y asumir nuevas 

formas de enseñanza y aprendizaje donde se rompan paradigmas tradicionales para 

evaluar. También se espera que los resultados bibliográficos sirvan como fundamento 

para sustentar nuevas investigaciones. 

Elizabeth Chambi Huampu 

Trabajadora Social 

Universidad Mayor de San Andrés 

Bolivia 
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Resumen 

Uno de los aspectos más conflictivos dentro 

del desarrollo de la enseñanza de las 

Ciencias Sociales se centra en el proceso de 

evaluación y comprobación de los 

aprendizajes. A este contexto se le suma 

una serie de cambios en el desarrollo y 

valoración de estos, que se orientan hacia 

las nuevas aspiraciones educativas 

propuestas en el Currículo Nacional. La 

nueva normalidad, que surge de la 

adaptación de los procesos de enseñanza-

aprendizaje ante este contexto de 

confinamiento, nos lleva a repensar el 

abordaje del área desde una perspectiva 

crítica y analítica. El presente trabajo se ha 

realizado aplicando la metodología de 

ensayos por revisión bibliográfica, 

centrándose en analizar el proceso de 

adaptación docente a los nuevos escenarios 

virtuales de enseñanza, y el cómo se intentó 

reproducir los aspectos más importantes de 

la presencialidad a estos espacios 

completamente nuevos para la mayoría de 

los actores involucrados impactando 

significativamente en los procesos de 

cambio formativo ya iniciados; el objetivo fue 

destacar la necesidad de comprender las 

posibilidades y limitaciones de la enseñanza 

de Ciencias Sociales frente a un nuevo 

panorama postpandemia. Por último, 

valoramos el desarrollo de competencias en 

espacios virtuales en la perspectiva de 

brindar alternativas para facilitar la 

adaptación e incentivar la innovación ante 

este nuevo escenario. 

Palabras clave: entornos virtuales, 

enseñanza de las ciencias sociales, 

evaluación en emergencia sanitaria. 

Abstract 

One of the most conflictive aspects within the 

development of the teaching of Social 

Sciences is centered on the process of 

evaluation and verification of learning. This 

context is added to a series of changes in the 

development and assessment of these, 

which are oriented towards the new 

educational aspirations proposed in the 

National Curriculum. The new normality, 

which arises from the adaptation of the 

teaching-learning processes to this context 

of confinement, leads us to rethink the 

approach to the area from a critical and 

analytical perspective. The present work has 

been carried out applying the methodology 

of essays by literature review, focusing on 

analyzing the process of teachers' 

adaptation to the new virtual teaching 

scenarios, and how they tried to reproduce 

the most important aspects of the 

presentiality to these completely new spaces 

for most of the actors involved, impacting 

significantly on the processes of formative 

change already initiated; the objective was to 

highlight the need to understand the 

possibilities and limitations of Social 

Sciences teaching in the face of a new post-

pandemic panorama. Finally, we value the 

development of competencies in virtual 

spaces in the perspective of providing 

alternatives to facilitate adaptation and 

encourage innovation in the face of this new 

scenario. 

 

 

Keywords: virtual environments, social 

sciences teaching, evaluation in health 

emergencies

.
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INTRODUCCIÓN 

 

Es evidente que el contexto sanitario mundial afectó la forma en la que concebíamos la 

cotidianidad. La Educación no fue ajena a este trajín de cambios; para responder a estas 

nuevas problemáticas se introdujo una educación virtual que permitió comprender que 

los espacios de aprendizaje no eran estáticos, ni necesariamente físicos, sino que 

tomamos las tecnologías digitales como parte del quehacer educativo y estas 

herramientas son determinantes en el manejo de las comunicaciones entre personas, 

permitiendo superar barreras en el espacio y el tiempo, mejorando la interacción 

(Castellanos y Castro, 2018).  

 

Partiendo del propósito casi homogéneo de lograr una conexión de estudiantes al 

proceso educativo, y con ello evitar el abandono escolar o el retraso en el desarrollo de 

competencias, el aprendizaje se trasladó bajo la misma esencia a los entornos virtuales, 

destacando diversas estrategias para asimilar los nuevos procesos educativos: desde 

el aprendizaje independiente, entendida como la simplificación de información para una 

asimilación más rauda a los nuevos entornos, como a la planeación apelando a la 

creatividad para implementar aprendizajes desde una postura de enseñanza creativa, 

aunque poco afianzada y torpe en aplicación, por la premura de su actuación. 

 

El entorno educativo peruano no fue ajeno a este proceso de reordenamiento, sin 

embargo, el posicionar los procesos de enseñanza, con sus aciertos y errores a un 

espacio nuevo solo extendió las brechas de calidad académica, aumentando el 

tradicionalismo que aún existe en docentes que lo extienden bajo la trasmisión cerrada 

de conocimientos, centrando su enseñanza en la asimilación de contenidos y no en el 

procesamiento de conceptos, hecho que tiene mayor incidencia en el área de Ciencias 

Sociales. A pesar de que, como describen Gutiérrez et al. (2010), las TIC optimizaron 

los medios y las prácticas de enseñanza no se logró crear un espacio digital, en la 

mayoría de los casos, que permita afianzar las competencias que el área demanda bajo 

la nueva visión curricular. 

 

En suma, la educación virtual trasladó el aula al ciberespacio, sin embargo, su 

naturaleza mantuvo la interacción docente-estudiante bajo un halo de tradicionalidad, 

retardando, y en algunos casos retrocediendo, el desarrollo de competencias.  
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Para comprender este fenómeno, y sus posibles repercusiones, analizaremos el 

carácter metodológico de la enseñanza en las Ciencias Sociales, desde su naturaleza 

formativa, para comprender su evaluación en contexto prepandemia y durante el 

confinamiento voluntario, proponiendo, finalmente, perspectivas de abordaje hacia la 

nueva normalidad postpandemia. 

 

ENSEÑANZA DE LAS CIENCIAS SOCIALES 
 

Pàges (2002) nos presenta una perspectiva problemática hacia la enseñanza de 

Ciencias Sociales y las humanidades debido a su poca practicidad innata para la 

presentación de contenido alimentada por la búsqueda de construcciones ajenas a la 

naturaleza del área y más ligada a propósitos o finalidades nacionales. Hay que tener 

en cuenta que los procesos de adaptación escolar no solo se describen bajo un marco 

teórico firme, sino que además se dan bajo ciertas condiciones políticas y sociales, por 

ello su comprensión crítica se ve ligada a la concepción significativa. 

 

Figura 1  

Constitución de la adaptación escolar 

 
Nota: Elaboración propia  

 

Diversos ministerios de Educación han establecido una mirada curricular más cercana 

al desarrollo de competencias básicas que faciliten estos aprendizajes de forma 

permanente, por ello, una perspectiva hacia el ejercicio del Pensamiento Crítico en el 

área se vuelve más viable. Recordemos que esta habilidad permite desarrollar el 

pensamiento como expresión fundamental para el desarrollo, dotándolos de 

independencia siempre y cuando se les brinde las herramientas intelectuales para 

interpretar y reinventar la realidad que estudian (Mejía Botero y Mejía, 2015), asimismo, 

se espera que el docente tenga un rol significativo dotando de instrumentos de análisis, 

comprensión e interpretación para que sus estudiantes logren autonomía en la 

construcción de representaciones de su realidad histórica, geográfica, económica y 

política con diversas perspectivas. 
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Desde esta perspectiva formativa, la Educación se concentró en crear espacios que 

repliquen el análisis científico con el fin de crear investigadores que al introducirse en el 

mundo del conocimiento puedan abordar problemáticas reales y desde la 

problematización postular soluciones.  

 

Entendiendo este fin, podemos observar una réplica del método de estudio de las 

Ciencias Sociales en la enseñanza del área: 

 

Figura 2 

Esquema General del estudio científico de las CCSS 

 

Nota: Tomado de àSon ñcient²ficasò las CCSS? Rochabrún Silva, G. (2022) 

 

Sin embargo, para este punto, resalta que una trasposición directa de procesos ajenos 

a un campo, sin adaptación al contexto o las necesidades del espacio a aplicar, genera 

réplica de problemas preexistentes. Por eso, en el campo de la enseñanza de las CCSS, 

se parte de una observación que intenta describir hechos, sin notar su trascendencia y 

apelando a un proceso imaginativo que al carecer de corroboración directa genera dos 

perspectivas: la aceptación de un hecho final como válido e inalterable, o la 

contrastación de estos mediante fuentes, ante la cual se presente un segundo elemento 

la validez de la primera inferencia. A nivel científico se espera comprobar estos 

conceptos bajo indicadores permitiendo una confiabilidad técnica (Rochabrún Silva, 

2022), sin embargo, en el campo de su enseñanza no podemos apelar a un análisis tan 

técnico, acabando por aceptar conceptos construidos por otros, en muchos casos bajo 

un perfil muy subjetivo.  
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PROCESO DE EVALUACIÓN 

 

Uno de los procesos menos cambiantes a través de la historia pedagógica ha sido la 

evaluación, estos siguen amparándose en concepciones tradicionales y en instrumentos 

de similar construcción. En el área de Ciencias Sociales, con problemáticas similares, 

su proceso evaluativo se vio reforzado por elementos tradicionalistas que impactan 

directamente en su didáctica cambiante. 

 

Para Ruiz-Morales (2008, como se citó en Cabero-Almenara y Palacios-Rodríguez, 

2021) la evaluación, independiente de la forma en la que se adopte o el contexto que se 

aplique debe cumplir con ciertos puntos de inicio: 

 

¶ Se debe configurar como elemento necesario en el proceso de enseñanza y 

aprendizaje 

¶ Es un proceso de valoración sistemática 

¶ Se debe recoger los datos  

¶ Se debe emitir juicios de valor  

¶ Se toman decisiones 

 

Sin embargo, estas construcciones no se presentan determinantes en el área.  

 

Para evaluar las Ciencias Sociales, entonces, debemos considerar el punto de partida 

de las construcciones que se abordar§n. Si bien el §rea ñproduce una desnaturalizaci·n 

de la vida social mostrando su mutabilidad y refutando el carácter neutral que los 

fen·menos sociales pueden asumirò (Oliveira, 2020), no se deber²a buscar corregir las 

interpretaciones diversas que los estudiantes traen de sus entornos, sino usarlos de 

base para la interpretación paralela de la realidad.  

 

Figura 3 

Punto de inicio para la evaluación en Ciencias Sociales 

 
  Nota: Elaboración propia 
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Oliveira (2020) nos recuerda que dentro del área coexisten dos polos opuestos: la 

experiencia y el concepto; ambas se interpretan como formas de concebir la realidad, 

por lo tanto, su entendimiento y encauzamiento dentro de las formas pedagógicas se 

vuelve determinante.  

 

Figura 4  
Coexistencia de la realidad social 

 
  Nota: Elaboración propia 

 
 

Dada su naturaleza contraria, se ha notado la evaluación simplificada de lo que se 

considera medible, ante ello vemos el recojo de la información directa como algo 

cotidiano. El sistema evaluativo se restringe así al uso de pruebas y a su valoración bajo 

una escala numérica, o literal estática, sin emisión de juicio o retroalimentación, 

limitando el alcance de los procesos que se esperan construir bajo las demandas 

globalizadas que pretende el área.  

 

Figura 5  
Restricción de la evaluación en Ciencias Sociales 

 
 Nota: Elaboración propia 

 

Bajo esta perspectiva la evaluación pierde su sentido inicial, la mejora del proceso de 

instrucción, y se aleja también del proceso paralelo de cambios hacia el sistema 

formativo. Martínez et al. (2009, como se citó en Monteagudo-Fernández y García-

Costa, 2020) señalan que el profesorado tiende a reproducir metodologías que asume 

han funcionado con él, por lo cual se vuelve relevante un cambio de perspectiva en el 

entendimiento de las Ciencias Sociales y las formas en las que las acercamos al 

estudiantado.  
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ENSEÑANZA DEL ÁREA EN CONTEXTO DE PANDEMIA 

 

Hasta aquí, la perspectiva analizada es muy paralela a la realidad objetiva que se espera 

de la enseñanza del área que planteaba Santisteban (2011) en la que sitúa su abordaje 

como parte de un fin político, como posibilidad de facilitar la toma de decisiones y la 

actuación en consecuencia. Si bien la Educación nos permite autonomía para la toma 

de posturas que traigan cambios significativos al mundo, hoy se ubica su importancia 

como contrasocializadora, como la describe Pàges (2002), esta debería preparar al 

alumnado para que ñconstruya sus propios conocimientos, se ubique en su mundo y 

est® preparado para intervenir en ®l de manera democr§ticaò.  

 

La pandemia puso en evidencia las brechas educativas, sociales, políticas y 

económicas, ante un mundo complejo, demandante y tan desigual las perspectivas 

diversas permiten repensar los procesos de enseñanza, partiendo de forma significativa 

desde el contexto del estudiante para su comprensión de forma comunitaria, teniendo 

presente el contexto y haciendo todo saber disciplinar significativo a través de este. 

 

Tal como lo representa Sant (2020), a través de la simplificación de la pirámide 

didácticas en Ciencias Sociales, el abordaje del área se muestra significativo en cuanto 

mantengamos el contexto inherente al proceso de formación. 

 

Figura 6  

Simplificación del modelo tradicional de la pirámide didáctica y la transposición didáctica 

de las Ciencias Sociales 

 

Nota. Adaptado de ñRepensar la ense¶anza de las Ciencias Sociales en tiempos de 

cambioò, E. Sant, 2020. Revista de Investigaci·n en Did§ctica de las Ciencias Sociales, 

0(8). 
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El análisis de la realidad que se realizó durante el contexto sanitario producto de la 

Covid-19 resaltó fenómenos sociales y vinculó su análisis a la toma de diversas 

perspectivas, y ahondó en búsqueda de causas para la construcción de estructuras 

sociales preexistentes.  

 

Sahuenza et al. (2022) nos muestran la apertura del tratamiento de este tópico desde 

diversas conceptualizaciones históricas que se fueron construyendo a través de los 

conceptos tratados en el área, pero que no fueron estudiados pues se daban por hecho 

como fenómenos característicos de la época de estudio:  

 

Figura 7  

Conceptos utilizados para tomar problemáticas sociales 

 

Nota: Adaptado de ñLas invisibilidades sociales en la Did§ctica de las Ciencias Sociales. 

Una interpretaci·n cr²ticaò, A. Sahuenza, D. Cartes, A. Maya, 2022. Revista de 

Investigación en Didáctica de las Ciencias Sociales, 0(10). 
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Ante este panorama de crisis, se previó un análisis significativo de los procesos y que 

estos se abordaran tratándolos de forma longitudinal, para comprender su desarrollo a 

través del espacio y el tiempo histórico, sin embargo, el tratamiento lineal de los tópicos 

de estudio del área en los espacios virtuales, los cuales restringieron las dinámicas 

sociales y participativas, lo limitó a explicar y describir hechos de forma narrativa y/o 

descriptiva, alejándose de la explicación de la naturaleza de los procesos, sus 

características y su implicancia en la construcción del futuro inmediato desde una 

perspectiva geográfica y económica. 

 

Las necesidades de transformación del espacio de aprendizaje nos limitaron a 

establecer el proceso a elementos más sumativos, pero menos críticos, limitando una 

vez más el gran potencial que el área presenta para la formación de nuevos elementos 

sociales. 

 

ENSEÑANZA DE LAS CIENCIAS SOCIALES EN EL PERÚ  

 

Dentro de la construcción formativa que adopta el Perú para el área postula una posición 

crítica para comprender el espacio histórico, geográfico y social desde una perspectiva 

autónoma, colocando al estudiante como protagonista de su propio aprendizaje. Sin 

embargo, al llevar a la realidad al aula, los docentes se mantienen en el centro de este 

aprendizaje incentivando el reconocimiento de sus estudiantes en procesos que están 

dirigiendo, alejándolos del aprendizaje significativo indirectamente.  

 

Valle (2020) señala que el marco de la propuesta educativa que pretende crear 

ciudadanos que se involucren y actúen en la sociedad propiciando una vida democrática 

desde la informaci·n ñse termina diluyendo porque tenemos una gran lista de contenidos 

abordadosò. Sin embargo, a nivel curricular, se ha primado el desarrollo de capacidades 

que formen competencias que doten al estudiante de perspectivas diversas para la 

interpretación de su realidad, pero introducir este cambio conlleva también una visión 

nueva en los docentes que los aleje de lo tradicional y teórico que aún mantienen frente 

al área.  

 

Tomando ello como objetivo general, el Ministerio de Educación ha dividido las áreas 

curriculares del siguiente modo: 
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Figura 8  

División Curricular de la Educación Básica Regular 

 

Nota: Adaptado de Currículo Nacional de la Educación Básica (p.161), Ministerio de 

Educación del Perú, 2016.  

 

La división obedece al objetivo que se espera del área, con visión proyectiva hacia la 

construcción de una ciudadanía activa y democrática que incentive cambios 

significativos en ciudadanos que se comprenda como elemento social, y a su entorno, 

creando competencias que les permitan afrontar los cambios raudos y demandantes del 

mundo globalizado. Sin embargo, notamos una disrupción drástica del proceso al 

avanzar en el desarrollo educativo. 

 

En niveles menores, el desarrollo educativo en el área de CCSS destaca la construcción 

de la identidad para la convivencia democrática desde el entendimiento histórico, el 

análisis del espacio y la gestión económica básica, todo ello abordado desde una sola 

área, que debe intercalar contenidos permitiéndose abordar diversas capacidades en 

paralelo, que a pesar de ello no se abastece ante la demanda teórica que se espera. 
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Figura 9  

Áreas curriculares y competencias para la Educación Básica Regular en grados 
menores 

 
Nota: Adaptado de Currículo Nacional de la Educación Básica (p.162), Ministerio de 
Educación del Perú, 2016.  
 

En esta área curricular se aborda cinco competencias, que se describe según el 

Programa Curricular de la Educación Primaria (2018) del siguiente modo:  

 

a. Construye su identidad: Entendiendo que los estudiantes se reconocen como 

seres únicos por lo que reconocen distintas identidades que lo definen en diversas 

áreas. (p. 11) 

b. Convive y participa democráticamente: Se reconocen dentro de la sociedad en 

relación con los demás de forma justa y equitativa frente a los mismos derechos y 

diversas responsabilidades (p. 16) 

c. Construye interpretaciones históricas: Se espera que sustenten una posición 

crítica sobre hechos y procesos que permitan comprender su presente, desde sus 

desafíos contemporáneos, usando fuentes, enlistando cambios, enumerando sus 

causas y consecuencias, y entendiéndose a sí mismos como sujetos que son 

producto de un pasado y que se encamina hacia un futuro. (p.21) 

d. Gestiona responsablemente el ambiente y el espacio: Toma la idea de que el 

estudiante pueda satisfacer sus necedades desde una posición crítica y con 

perspectiva sostenible, entendiendo que es un ser que se encuentra inmerso en un 

ambiente vulnerable a cambios y que esa dinámica lo vuelve parte del proceso. (p. 

26) 
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e. Gestiona responsablemente los recursos económicos: Se espera una mejora 

en la administración de recursos, tanto personales como familiares, desde una 

perspectiva crítica sobre su manejo, reconociéndose como agente económico que 

funciona dentro de un sistema mayor. (p.31) 

 

A niveles mayores, la separación de áreas curriculares demanda la formación previa de 

capacidades que, como ya hemos notado en los niveles menores, se muestra débil 

frente a la construcción de conceptos. Ante la restricción del área a tres de las cinco 

capacidades se pretende brindar al estudiante una perspectiva más científica de su 

ambiente, sin embargo se dejan fuera elementos importantes en la construcción de 

ideales históricos, económicos y geográficos como son la representación y adopción de 

diversas identidades, o el análisis de los procesos democráticos desde una perspectiva 

participativa, que si bien son abordados a través de la transdisciplinariedad y proyectos 

curriculares conjuntos, a nivel pragmático se vuelven lejanos y muchas veces contrarios, 

debido a abordajes subjetivos. 

 

Figura 10 

Áreas curriculares y competencias para la Educación Básica Regular en grados 
mayores 

 
Nota: Adaptado de Currículo Nacional de la Educación Básica (p.163), Ministerio de 
Educación del Perú, 2016.  

 

La crisis sanitaria nos retó a reflexionar los métodos de aprendizaje que se venían 

trabajando y las perspectivas que se intentaban implementar, sin embargo, nos presentó 

dos perspectivas directas hacia el abordaje de la enseñanza de las Ciencias Sociales 

en las aulas peruanas: el acceso hacia los estudiantes, y el logro de los aprendizajes 

esperados.  
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En el primer caso, las diversas metodologías aplicadas apelaron al uso de plataformas 

virtuales de videoconferencias (Zoom, Meet, Blackboard, etc), o en los casos más 

remotos contactos por redes sociales que permitieron un acercamiento de alcance real. 

Sin embargo, estos procesos llevaron consigo diversas metodologías de recojo de 

información, más no de afianzamiento de esta. El uso tradicional de herramientas que 

limitaron las posibilidades que los nuevos espacios se centraban en replicar elementos 

existentes en la realidad y poco útiles para la formación de capacidades y competencias. 

El uso de estas en la virtualidad se describe de la siguiente forma:  

 

¶ Exposición: Una de las herramientas más comunes que se limitó al análisis y 

evaluación del desempeño del estudiante frente a fechas establecidas y rígido en 

comparación a la establecidas por las demandas curriculares. 

¶ Cuestionarios: De uso común, y muy viralizado, se limitó a la clasificación de 

preguntas de un determinado tópico, sistematizando el recojo de información, y 

restringiendo la reinterpretación de procesos que el área mostraba como 

potencialidad. Sin embargo, la disminución del tiempo de conexión en muchos 

casos, lo volvió una herramienta masificada, pero poco variante frente al estándar 

de uso.  

¶ Preguntas abiertas: Si bien la naturaleza de estas mostraba potencial para el 

desarrollo de los propósitos planteados, el abordaje de la enseñanza del área creó 

un espacio que limitaba su entendimiento y desarrollo. 

¶ Preguntas Cerradas: Su uso desmedido generó un uso genérico de los conceptos 

estudiados, limitando nuevamente el desarrollo de las perspectivas que planteaban 

las capacidades del área en la reforma curricular. 

 

Una de las actividades menos estudiadas fue la Actividad Investigativa, a pesar de que 

el entorno demandaba cambios curriculares, el retraso en el desarrollo de competencias, 

capacidades y desempeños limitabas las destrezas de investigación, así mismo, el 

acceso al mundo del conocimiento digital se mostraba confuso y poco útil ante la 

escasez de competencias analíticas y el desconocimiento del uso de fuentes; ante el 

cierre de espacios con bibliografía física la confianza y uso de bibliografía digital 

colocaba mayor vulnerabilidad en el proceso.  

 

En definitiva, la perspectiva de cambio curricular que se presentaba para el contexto 

peruano se vio fuertemente impactado tras la llegada del contexto sanitario, 

retrasándose el cambio de perspectiva y con ello el alcance estructural que se preveía. 
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CONCLUSIONES 

 

La problemática del área de Ciencias Sociales no es un hecho aislado, ni centrado en 

el Perú, su carácter social tiñe de perspectivas diversas su abordaje, con roles 

determinantes en el proceso de enseñanza, y a distintos niveles de desarrollo. Las 

perspectivas que se construyen con miras a su reforma le brindan el carácter científico, 

tecnológico y humanístico, pero la proyección de estos procesos sin contextualización 

a los diversos espacios culturales trae consigo problemáticas preexistentes que 

impactan fuertemente en un área con didáctica, de por sí, complicada.  

 

En el Perú, el área tiene activo un proceso de transición hacia un modelo formativo, con 

perspectivas de cambio y formación de actores democráticos, científicos y participativos, 

sin embargo el contexto sanitario retrasó el desarrollo de competencias y trasladó 

modelos tradicionales a los espacios virtuales, cayendo en metodologías de evaluación 

tradicionales y estáticas, que se limitan a recoger información y puntuarlas, deteniendo 

el proceso de formación de capacidades, y retrasando el paso de un modelo a otro.  

 

En síntesis, el área de Ciencias Sociales se presenta con potencialidades para su 

apertura a la formación de un mundo más crítico y significativo para las nuevas 

generaciones, su análisis y modificación deben ser abordadas desde perspectivas 

críticas que permitan cambios reales ante la posible crisis que su abordaje limitante 

representa a futuro. 

  



16 
 

REFERENCIAS 

 

Arias-Ferrer, L., Egea-Vivancos, A., Monroy-Hernández, F. (2019). Evaluación de recursos 

audiovisuales para la enseñanza de las Ciencias Sociales en Educación Secundaria. Revista 

Fuentes, 21(1), 25-38. 10.12795/revista fuentes. 2018.v21. i1.02  

Castellanos, E., y Castro, J. (2018). Aproximación Teórica para el uso de los Entornos Virtuales en el 

Proceso de Aprendizaje de los Estudiantes Universitarios. Revista Scientific, 3(7), 99-120. 

https://doi.org/10.29394/Scientific.issn.2542-2987.2018.3.7.5.99-120  

CONCYTEC (2022). Las Ciencias Sociales en el Perú y la sociedad del siglo XXI. CONCYTEC. 

Facultad de Educación PUCP (7 de noviembre 2020). Webinar: Enseñanza de las ciencias sociales y 

la conformación de ciudadanías [Archivo de Vídeo].  

Giménez Toledo, E. (2018). La evaluación de las humanidades y de las Ciencias Sociales en revisión. 

Revista Española de Documentación Científica, 41(3). https://doi.org/10.3989/redc.2018.3.1552 

Gutiérrez, A., Palacios, A., & Torrego, L. (2010). La formación de los futuros maestros y la integración 

de las TIC en la educación: anatomía de un desencuentro. Revista de Educación, 0(353),267-

293 http://www.educacionyfp.gob.es/revista-de-educacion/en/numeros-revista-

educacion/numeros-anteriores/2010/re353/re353-10.html  

Mejía Botero, L., Mejía Mejía, A. (2015). Relaciones entre pensamiento histórico y pensamiento crítico. 

Revista Interamericana de Investigación, Educación y Pedagogía, 8(2). 413-436 

Monteagudo-Fernández, J., García-Costa, M. (2020). Metodología y evaluación en las asignaturas de 

Ciencias Sociales en niveles preuniversitarios. Recuerdo y opinión del profesorado en formación. 

ENSAYOS, Revista de la Facultad de Educación de Albacete, 35(1). 191, 208. 

Muñoz-Moreno, J. L. y Lluch, L. (2021). Evaluación para el aprendizaje de los estudiantes universitarios 

en una realidad confinada. Revista Iberoamericana de Evaluación Educativa, 14(2), 37-50. 

https://doi.org/10.15366/riee2021.14.2.003 

Oliveira, A. (2020). La enseñanza de las Ciencias Sociales en Brasil hoy. Revista de Investigación en 

Didáctica de las Ciencias Sociales. 0(7), 207-222 

Pagès, J. (2002). Aprender a enseñar historia y ciencias sociales: el currículo y la didáctica de las 

ciencias sociales. Pensamiento educativo, 30(1), 255-269. 

Quintero Rivera, J.J. (2020). El efecto del Covid-19 en la Economía y la Educación: Estrategias para la 

Educación Virtual de Colombia. Instituto Internacional de Investigación y Desarrollo Tecnológico 

Educativo INDTEC, C.A. 5(17), 280-291. https://doi.org/10.29394/Scientific.issn.2542-

2987.2020.5.17.15.280-291  

Sant, E. (2021). Repensar la enseñanza de las Ciencias Sociales en tiempos de cambio. Revista de 

Investigación en Didáctica de las Ciencias Sociales. 0(8), 23-37 

Santisteban Fernández, A. (2010) La formación de competencias de pensamiento histórico. Clío & 

Asociados (14), 34-56. http://www.memoria.fahce.unlp.edu.ar/art_revistas/pr.4019/pr.4019.pdf 

Santisteban, A. (2011). Las finalidades en la enseñanza de las Ciencias sociales. En Santisteban, A. y 

Pagès, J. (2011). Didáctica del Conocimiento del Medio Social y Cultural en la Educación 

Primaria (pp. 63-83). Síntesis. 

Sahuenza, A., Cartes, D., Maya, A. (2022). Las invisibilidades sociales en la Didáctica de las Ciencias 

Sociales. Una interpretación crítica. Revista de Investigación en Didáctica de las Ciencias 

Sociales, 0(10), 228-247. 

Saorín, J., Martínez, P., Cano, F. (2014). La evaluación en Ciencias Sociales, Geografía e Historia: 

Percepción del alumnado tras la aplicación de la escala EPEGEHU-1. Educación XXI, 17(2), 289-

311. https://doi.org/10.5944/educxx1.17.2.11492 

UTEM y UMD. (2018). Uso de lista de cotejo como instrumento de observación. Recuperado de 

https://vrac.utem.cl/wp-content/uploads/2018/10/manua.Lista_Cotejo-1.pdf 

Valle, A. y Barca, A., González, R., Núñez, J. (1999). Las estrategias de aprendizaje. Revisión teórica 

y conceptual. Revista Latinoamericana de Psicología, 31 (3), 425-461. Recuperado de 

https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=805/80531302 

  

https://doi.org/10.12795/revistafuentes.2018.v21.i1.02
https://doi.org/10.29394/Scientific.issn.2542-2987.2018.3.7.5.99-120
https://doi.org/10.3989/redc.2018.3.1552
http://www.educacionyfp.gob.es/revista-de-educacion/en/numeros-revista-educacion/numeros-anteriores/2010/re353/re353-10.html
http://www.educacionyfp.gob.es/revista-de-educacion/en/numeros-revista-educacion/numeros-anteriores/2010/re353/re353-10.html
https://doi.org/10.15366/riee2021.14.2.003
https://doi.org/10.29394/Scientific.issn.2542-2987.2020.5.17.15.280-291
https://doi.org/10.29394/Scientific.issn.2542-2987.2020.5.17.15.280-291
http://www.memoria.fahce.unlp.edu.ar/art_revistas/pr.4019/pr.4019.pdf
https://doi.org/10.5944/educxx1.17.2.11492
https://vrac.utem.cl/wp-content/uploads/2018/10/manua.Lista_Cotejo-1.pdf
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=805/80531302


17 
 

 

 

REINVENCIÓN DE EVALUACIÓN EN VIRTUALIDAD: DESAFÍOS 

Y OPORTUNIDADES PARA ESTUDIANTES DEL CALLAO 

 

REINVENTING ASSESSMENT IN VIRTUALITY: CHALLENGES 

AND OPPORTUNITIES FOR CALLAO STUDENTS 

 

 

 

 

Autores: 

 

Elías Alexander Moron Gonzales 

elias.moron@unmsm.edu.pe 

 

Josselyn Diana Victoria Villavicencio Camacho 

josselyn.villavicencio@unmsm.edu.pe 

 

Mag. Julia Teresa Revilla Mendoza 

revillaacademic@gmail.com 

 

Mag. Luis Alberto Vásquez Muñoz 

lvasquezm@unmsm.edu.pe 

 

Dra. Magna Asiscla Cusimayta Quispe 

mcusimayta@uandina.edu.pe 

 

Dr. Wilder Fabio Ramos Palacios 

wramosp@unmsm.edu.pe 

 

Dr. Jorge Leoncio Rivera Muñoz 

jriveram@unmsm.edu.pe 

 

  

17 

mailto:elias.moron@unmsm.edu.pe
mailto:josselyn.villavicencio@unmsm.edu.pe
mailto:revillaacademic@gmail.com
mailto:lvasquezm@unmsm.edu.pe
mailto:mcusimayta@uandina.edu.pe
mailto:wramosp@unmsm.edu.pe
mailto:jriveram@unmsm.edu.pe


18 
 

Resumen 

Se muestra el contexto y problemáticas 

generadas a partir de la nueva 

normalidad, que afrontan los estudiantes 

y docentes chalacos de la Educación 

Básica Regular (EBR), la falta de 

conocimiento sobre la aplicación y uso de 

los recursos digitales en la enseñanza y 

evaluación de los aprendizajes. la 

finalidad es brindar esquemas teórico-

prácticos y casuísticas para el logro de 

aprendizajes en la presente modalidad 

remota. El primer punto aborda la 

delimitación de lo que se entiende por 

educación virtual y la nueva normalidad; 

en el segundo punto se examina los 

distintos desafíos para una mejora de la 

enseñanza y evaluación de los 

aprendizajes. El tercer punto comprende 

las oportunidades deben de tener en 

cuenta los actores que constituyen la 

comunidad educativa. Se considera que 

el producto constituye un valioso aporte 

que favorece el dominio y evaluación de 

competencias por los docentes, y el 

desenvolvimiento de habilidades por los 

estudiantes generando su propia 

posibilidad de aprender.  

Palabras clave: estudiantes chalacos, 

docentes chalacos, Educación Básica 

Regular, Currículo Nacional de la 

Educación Básica Regular, enseñanza de 

los aprendizajes, evaluación de los 

aprendizajes. 

Abstract 

The context and problems generated from 

the new normality, faced by students and 

teachers of the Chalaco Regular Basic 

Education (EBR), among them the lack of 

knowledge about the application and use 

of digital resources in teaching and 

evaluation of learning. It aims to provide 

theoretical-practical schemes and case 

studies for the achievement of learning in 

this remote modality. The first point deals 

with the delimitation of what is understood 

by virtual education and the new 

normality; the second point examines the 

different challenges for the improvement 

of teaching and evaluation of learning. 

The third point covers the opportunities 

that should be considered by the actors 

that make up the educational community. 

It is considered that the product 

constitutes a valuable contribution that 

favors the mastery and evaluation of 

competencies by teachers, and the 

development of skills by students, 

generating their own possibility of 

learning.  

 

 

Keywords: chalaco students, Chalaco 

teachers, Regular Basic Education, 

National Curriculum of Regular Basic 

Education, teaching of learning, 

evaluation of learning. 
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INTRODUCCIÓN 

 

En la presente coyuntura nacional e internacional, nuestro país se encuentra 

afrontando una situación médica difícil debido al virus Sars Cov-2, que no solo 

evidencia miles de personas enfermas, fallecidas y desempleadas; sino también 

a personas que han optado por desempeñarse en un medio virtual. Un sector de 

la población aquejada son los jóvenes escolares del distrito del Callao, que han 

tenido que amoldarse a una educación virtual desde el 2020. 

 

Esta educación virtual ha permitido a los estudiantes desarrollarse en entornos 

tecnológicos; sin embargo, ha sido un limitante para muchos que no contaban 

con los recursos ni medios necesarios para llevar a cabo las clases virtuales; 

incluso dicho escenario también lo presentan los docentes, considerados por 

muchos investigadores como orientadores y guías del aprendizaje, haciendo 

notar la existencia de una correlación preocupante en el rendimiento académico, 

el progreso de los niveles y evaluación de los aprendizajes; como de altos índices 

de desconocimiento que se tienen sobre las plataformas virtuales para llevar a 

cabo las clases. 

 

El marco teórico de la presente investigación se delimita precisamente al distrito 

del Callao, que alberga a una determinada cantidad de estudiantes, que tienen 

tasas de desaprobación respecto a las formas y metodologías empleadas por los 

docentes al impartir las clases. Esta ha calado profundamente en la forma de 

aprender, por lo que la preocupación de los obstáculos es atendido y precisado 

por la comunidad educativa: Autoridades, administrativos, docentes, padres de 

familia, estudiantes, etc. 

 

De la misma manera, entre las fuentes más consultadas destacan los autores 

Arribas, Manrique, Mirete, Tobón, entre otros para llevar a cabo el estudio del 

marco teórico. Por ello, busca estudiarse desde una perspectiva holística la 

situación educativa actual, a través de testimonios, anécdotas, fuentes, entre 

otros. 
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EDUCACIÓN VIRTUAL Y LA NUEVA NORMALIDAD 

 

El cierre de las escuelas debido a la pandemia Covid-19 en el continente Sudamericano 

se ha encontrado en una situación preocupante porque refleja la realidad que viven 

muchos estudiantes fuera de las aulas. Esto ha provocado que aproximadamente 8 

millones de estudiantes peruanos se encuentren frente a la necesidad de adaptar sus 

actividades escolares a la virtualidad. 

 

A partir del 6 de abril del 2020, el Ministerio de Educación (Minedu), ente rector del 

sector Educación en el Perú, oficializó el inicio del año escolar a distancia empleando la 

estrategia ñAprendo en casa" mediante una p§gina web, radios y televisoras en las 

distintas zonas del país que buscaban responder al cumplimiento de objetivos trazados 

en el Currículo Nacional de Educación Básica (CNEB) durante la emergencia sanitaria. 

Los medios más empleados han sido la televisión, con un porcentaje del 78%, seguido 

de las emisoras radiales con un 30%, y finalmente la red de internet con un porcentaje 

del 22%. Se debe agregar que, a partir de un sondeo realizado por el mismo diario, 

existen familias que indican que, en su mayoría cuentan con un solo dispositivo para 

acceder a las clases virtuales. 

 

En el año 2011, Sierra nos describe la virtualidad como patrocinadora para el 

aprendizaje autónomo mediante el apoyo de las Tecnologías de la Información y la 

Comunicación (TIC), que en esta modalidad buscan desarrollar nuevos aprendices 

mediante el lineamiento ñaprender a aprenderò, es decir, reflexionar la forma en que se 

aprende adaptándose a nuevas situaciones, que a su vez contempla aspectos centrados 

tanto en la enseñanza, en el aprendizaje, como en acciones de participación, 

colaboración e interacción.  

 

Existen diversos investigadores que a lo largo del tiempo han tratado de explicar el 

énfasis que tiene la virtualidad como favorecedora de los aprendizajes. López y Alfonso 

(2006) afirman que el aprendizaje es un proceso individual que se pone en acción la 

personalidad del sujeto, pero de la misma manera es un proceso social que involucra la 

interacción con otros sujetos, como es el caso de maestros, estudiantes, familia, la 

sociedad, etc. La connotación que deriva del verboide aprender va ligado a la 

elaboración del conocimiento que no está dado ni acabado, como un medio empírico 

que facilite la formación de estructuras educacionales, con información verbal o no 

verbal, directa o indirecta. 
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Los estudiantes no se encuentran en este escenario a la deriva, sino más bien 

desarrollan estrategias que favorecen el proceso formativo durante su Educación 

Básica; cambiando el paradigma que otorga credibilidad al docente como autoridad en 

la enseñanza, brindándole un rol más activo a los educandos ante la información, datos, 

noticias y referencias que podrán encontrar en sitios web.   

 

Respecto al desarrollo de las clases en las aulas virtuales, se asumen una serie de 

criterios favorables, como el caso del pensamiento crítico y creativo superando 

limitaciones del tiempo y del espacio, la desaparición de los grandes grupos de 

estudiantes en el que muchos de ellos por miedo al rechazo no realizaban consultas 

directamente a los docentes, etc. 

 

Como precisa Moreira (2015) los espacios virtuales de aprendizaje favorecen aspectos 

que la presencialidad limita o simplemente no contempla. Dicho planteamiento va ligado 

a las facilidades que la virtualidad otorga como la educación a distancia, pues muchos 

de los estudiantes se encontraban en instituciones alejadas de sus viviendas, que 

tornaban su trayecto como una osadía interminable. Actualmente, existe la flexibilidad 

de la distribución de sus tiempos de estudio sumándose las diversas actividades y/o 

ocupaciones que desarrollan en su día a día.  

 

Adicionalmente, el aspecto comunicativo se ha vuelto participe de esta nueva 

normalidad, medio donde actúan los docentes y estudiantes; el intercambio de 

contenidos va de la mano de una elaboración y construcción de conocimientos que 

otorgan la capacidad reflexiva para realizar críticas, solucionar problemas y tomar 

decisiones frente al abanico de situaciones que se presentan en el entorno.  

 

Quero, Mendoza y Torres (2014), aseveran que en el medio virtual debe existir un 

prevalecimiento de la comunicación fluida y efectiva, pues dentro de la organización se 

comparten actividades, tomas de decisiones, acciones de liderazgo, y una serie de 

normas, valores y creencias que son definidas por patrones de interacción social y de 

relaciones sociales. En este sentido, existe la netiqueta o etiqueta en la red o 

ciberespacio, que regula el comportamiento de los usuarios en la comunicación.  

 

Gutiérrez (2021) considera que es necesario considerar las reglas de la netiqueta para 

evitar la generación de conflictos dentro de las plataformas virtuales existentes, en el 

caso educativo son de mención Blackboard, Chamilo, Google Meet, Zoom, etc. Entre 
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las reglas a destacar se muestran la buena educación, pues se debe de tratar a las 

personas, en este caso entre estudiantes y docentes, con el debido respeto que se 

merecen midiendo las palabras que se emiten; de la misma manera, el comportarse 

adecuadamente responde a las normas que rigen la sociedad al existir una persona al 

otro lado del dispositivo electrónico, actuando como receptor.  

 

Cabe resaltar la necesidad de una planificación, dirección y control para alcanzar los 

objetivos trazados, que van de la mano de la acción de los directivos, docentes, padres 

de familia y estudiantes de la institución educativa. Por ello, las plataformas electrónicas 

son herramientas mediante las cuales se pueden llevar a cabo actividades como las 

evaluaciones, como por ejemplo ClassMarker, Encuestafacil, Google Form, Schoology, 

Thatquiz, entre otros. Estas permiten una diversificación de la evaluación de las 

enseñanzas, que a su vez pueden ser dinámicas e interactivas en su realización, 

llegando a ser significativa tanto en las modalidades e-learning (educación a distancia) 

o b-learning (educación semipresencial) (Imbernón et al., 2011).  

 

Sin embargo, el precio de implementación de la tecnología suele tornarse elevada, ya 

que muchos de los estudiantes no cuentan con los recursos necesarios para 

desenvolverse en los nuevos entornos educativos, donde la motivación y el ritmo del 

contexto por parte de los estudiantes puede ser complicada. Sandoval (2017) sugiere 

que debe de optarse por una evaluación mediante actividades que no se limiten solo a 

formularios o cuestionarios, como el caso de debates durante la clase o a través de 

foros, la representación gráfica de mapas conceptuales, la síntesis de contenido por 

medio de infografías, soluciones de casos, juegos de roles, entre otros.  

 

También, debe de tenerse en cuenta un factor imprescindible que es la participación de 

la estudiante enlazada a la funci·n pedag·gica de la evaluaci·n. En ese sentido, ñse 

reconoce que, si las prácticas de evaluación no se modifican, los supuestos cambios 

pedagógicos no tendrán ninguna repercusión ni en el sistema educativo ni en el 

alumnadoò (Manrique, 2020, p.43). Mediante esta se busca la regulación continua de los 

aprendizajes de los estudiantes, que sean los encargados de asumir la evaluación como 

actitud y estrategia permanente de sus capacidades en el proceso y de los resultados 

obtenidos, convirtiéndose en constructor del conocimiento; mientras que los docentes 

actúan como guía asumiendo un papel de apoyo en los aprendizajes. 
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Méndez (2016) precisa que la evaluación puede medirse mediante criterios como: 

contribuye frecuentemente a las discusiones de clase, demuestra interés en desarrollar 

críticas, contesta preguntas del facilitador y de sus compañeros, colabora con material 

o información adicional, presenta argumentos fundamentados, etc. Estos mismos van 

asociados a una valoración cuantitativa que es objetiva y usualmente va en escala de 0 

a 5; la primera (0) responde a un no cumplimiento de los criterios, la segunda (1) asevera 

que es deficiente el desempeño del educando, el tercero (2) evidencia un desempeño 

regular, el cuarto (3) muestra un desenvolvimiento bueno, el quinto (4) indica un 

progreso muy bueno, y finalmente el sexto (5) expone un desempeño excelente de parte 

del estudiante; o cualitativa, que suele ser subjetiva la cual valora la calidad y avance 

de los estudiantes en el proceso de enseñanza ï aprendizaje, además de ir 

acompañado por rangos como: excelente, muy bien, bien, regular, suficiente, en inicio, 

etc. 

 

SITUACIÓN EDUCATIVA EN EL DISTRITO DEL CALLAO  

 

En el Perú, la provincia constitucional del Callao se describe como una provincia 

portuaria ubicada en la costa bordeada por el océano Pacífico. Desde el plano histórico, 

los españoles llegaron al litoral peruano y fundaron Lima en 1535, dos años después 

fundaron el Callao, siendo el principal puerto para el comercio ibérico en el Pacífico. A 

partir de una ley emitida en 1857, recibe la denominación de Provincia Constitucional. 

 

Está conformada por seis distritos: Bellavista, Callao, Carmen de la Legua Reynoso, La 

Perla, La Punta y Ventanilla. Según el último censo del INEI (2018), señala que fueron 

censados 994 494 pobladores, siendo Callao el distrito de mayor población con 451 260 

habitantes y La Punta, el de menor población con 3 829 pobladores. Del mismo modo, 

el distrito de mayor densidad poblacional según el compendio estadístico del INEI 

(2019), es La Perla con 22 333,45 Hab./Km2; y de menor densidad, La Punta con 5 

105,33 Hab./Km2.  

 

Habría que decir también que cuenta con cuatro islas: San Lorenzo, El Frontón, 

Covinzas y Redonda, siendo las dos primeras las más extensas y las dos últimas forman 

parte de la Reserva Nacional del Sistema de Islas, Islotes y Puntas Guaneras 

(RNSIIPG). El gentilicio que reciben sus pobladores es chalaco(a) o porteño(a), que el 

diario La República (2019) los distingue como un pueblo característico por su alegría y 

felicidad.  
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Un reportaje realizado por Prensa Chalaca (2019) muestra una serie de testimonios de 

los pobladores del primer puerto, que en su mayoría se sienten orgullosos por haber 

nacido en el litoral peruano y pertenecer a un distrito popular por su gente, tradiciones, 

cultura e historia; considerando a sus coterráneos como sinceros, positivos y portadores 

del género musical salsero por naturaleza.   

 

Acorde con la cifra de pobladores en el distrito del Callao, según el Ministerio de 

Educación (2019) hasta el año 2018 se han registrado un total de 94 883 estudiantes 

chalacos de la Educación Básica Regular (EBR), registrándose un incremento de casi 

2000 estudiantes respecto al año anterior. En el caso de los docentes chalacos, se 

registra un total de 5 340 de los distintos niveles, aumentando un 0,4% respecto al 2017.  

 

En su mayoría, las instituciones educativas son de gestión pública con un 60%, y de 

gestión privada con un 40%. De igual modo, la cantidad de estudiantes varones en el 

2018 excede al de las mujeres en un 2,8% respecto al año anterior. A partir de los datos 

estadísticos mencionados anteriormente, se evidencia un incremento de aspectos de 

gestión, docentes y estudiantes en todos los niveles educativos de la EBR: inicial, 

primaria y secundaria. 

 

Si bien al comparar los censos hechos en años anteriores, se aprecia un incremento de 

la proporción de personas y se evidencia un incremento progresivo de la medición de la 

calidad educativa. Por ejemplo, en el nivel de comprensión lectora en el año 2015 

presentaba en el ámbito de inicio a un 1,8% de estudiantes; 33,5% de estudiantes que 

se encontraban en proceso y 64,7% en el nivel satisfactorio, mientras que en el año 

2016 se notó un incremento del 0,4%; 3,7% y 4% respectivamente.  

 

No obstante, existen otros factores que pueden perjudicar el desarrollo académico de 

los estudiantes como la tasa de analfabetismo, encontrándose en un 1,4% en el distrito; 

la gestión presupuestal para el sector educativo, que en el año 2014 tuvo una caída del 

27,3% al 13,9%; los altos niveles la deserción y atraso escolar, a pesar del incremento 

de las tasas de matrícula en los últimos años, entre otros.  

 

La educación que se imparte en esta localización se encuentra orientada al alcance de 

los niveles del logro de los aprendizajes presentes en el Currículo Nacional, sometiendo 

a una serie de evaluaciones a los estudiantes chalacos, en su mayoría de parte de los 

docentes como del Ministerio de Educación.  
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El significado de evaluar para Tobón (2010) es el proceso por el cual se recopilan 

evidencias y se realiza un juicio subjetivo u objetivo de estos teniendo criterios 

preestablecidos buscando una retroinformación que permita perfilar una mejor 

idoneidad en la comunidad educativa. Los criterios de evaluación que asumen los 

docentes chalacos van acorde a las competencias, saberes y pautas: comparación de 

criterios respondiendo a un qué o a una condición, claridad en su comprensión, 

pertinencia para el progreso del estudiante, entre otros. 

 

Estas evidencias son valiosas porque permiten una organización y otorgan claridad a 

los procesos de aprendizaje, permitiendo documentarlo a través de un portafolio. Los 

tipos de evidencias de la evaluación del aprendizaje más comunes son: evidencia del 

conocimiento, de hacer, del ser y del producto.  

 

El primero se segmenta en pruebas escritas abiertas o cerradas, pruebas orales, 

artículos, ensayos, etc.; la segunda se secciona en audios y videos (material 

multimedia), testimonios, registro de observaciones, etc.; la tercera puede dividirse en 

registro y pruebas de actitudes, la autovaloración, sociodramas, etc.; y la última, en 

documentos de productos, proyectos, objetos, creaciones, etc.  

 

Asimismo, el Ministerio de Educación, a partir del 2006 realiza anualmente una 

Evaluación Censal de Estudiantes (ECE) que es una evaluación para saber qué y cuánto 

están aprendiendo los estudiantes chalacos de escuelas públicas y privadas. Los 

resultados de esta se presentan de dos maneras: la medida promedio de los puntajes 

individuales de los estudiantes y los niveles de logro que son de manera individual: 

satisfactorio, en proceso, en inicio o previo al inicio.  

 

SITUACIÓN EDUCATIVA EN EL DISTRITO DEL CALLAO FRENTE 

AL CONTEXTO SANITARIO 

 

Durante el segundo trimestre del año 2020 se registraron más de 156 mil estudiantes 

de la Región Callao, tanto de colegios públicos y privados, iniciando las clases virtuales 

a trav®s del programa nacional ñAprendo en casaò y de plataformas como Google 

Classroom, Google Sites; cumpliendo así con el aislamiento social obligatorio dictado 

por el Gobierno peruano.  
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El Ministerio de Educación a través de su portal web llamado Escale (2021), expone la 

existencia de 827 instituciones educativas, entre públicas y privadas en el distrito del 

Callao. Entre las más conocidas de encuentran la I.E. 4001 Dos de Mayo, I.E. Las 200 

Millas, I.E. 5080 Sor Ana de los Ángeles, Heroínas Toledo, José Gálvez, Juan Ingunza 

Valdivia, San José Hermanos Maristas-Callao, entre otros; instituciones que se han visto 

en la necesidad de amoldarse a los nuevos retos que la pandemia traía consigo.  

 

Asimismo, la Dirección Regional de Educación del Callao (DREC) precisó que durante 

las primeras semanas de clase se abarcarían temas relacionados a la ciudadanía y 

valores, de igual manera atendiendo el aspecto socioemocional que deberían ser 

abordados en los estudiantes y sus familias durante el confinamiento. 

 

De forma paralela, el Gobierno Regional del Callao (2020) optó por la realización de 

clases virtuales de reforzamiento y preuniversitarias para todos los estudiantes a partir 

del mes de junio. Estas contaron con sesiones de 40 minutos dictadas por docentes 

certificados por las noches desde la red social Facebook de la institución 

gubernamental, durante dos días a la semana: martes y jueves.  

 

En el caso de las clases virtuales preuniversitarias, contaron con la alianza de 

Academika.pe, un portal web especializado en la preparación de ingreso a la universidad 

cuyo fundador del proyecto, Ismael La Rosa, presentó 4000 horas de video teórico de 

cursos como Matemática y Ciencia, siendo de acceso gratuito a los estudiantes.  

 

La Rosa dirige el proyecto a estudiantes de bajos recursos que no pueden solventar la 

paga de una academia preuniversitaria. Su preocupación radica en el vacío existente 

entre la etapa escolar y universitaria que debería de ser cubierta progresivamente, por 

eso deja a disposición de los jóvenes escolares chalacos el camino hacia servicios de 

streaming, exámenes y simulacros que pueden ser resueltos en un tiempo sincrónico o 

asincrónico.  

 

Por otra parte, muchos directivos de instituciones educativas se encontraban en 

constantes reuniones y capacitaciones para el uso de portales y programas electrónicos, 

sobre todo los que pertenecían al área del distrito del Callao; en las mismas, planeaban 

una serie de estrategias y retos para responder al nuevo año escolar que se llevarían a 

cabo en los colegios chalacos. Estas capacitaciones servirían para mejorar y consolidar 
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los aprendizajes que se tenían sobre los recursos virtuales, siendo uno de los pilares 

para la mejora de la atención de los estudiantes. 

 

La directora de la I.E. Francisco Izquierdo Ríos, Irma Agurto, puntualiza que en las 

reuniones que tenía con los demás directores del distrito del Callao se establecían 

acuerdos para llevar a cabo un satisfactorio año escolar, asimismo señala que los 

directores durante el último año escolar en sus respectivas instituciones junto a los 

docentes realizaban asambleas una vez a la semana, para ver el estado en el que se 

encontraban los educandos.  

 

Una de las metodolog²as m§s aplicadas fueron las sesiones de ñAprendo en casaò, que 

fueron complementarias a las elaboradas por los mismos docentes siguiendo la 

estructura o momentos recurrentes: Inicio, desarrollo y cierre de la sesión.  

 

Mendoza (2020), aclara que una de las alternativas educativas incluidas a partir del 

confinamiento en las sesiones de aprendizaje y de tutoría, es la inclusión de un momento 

llamado ñDespu®s de la hora deò, que busca momentos de retroalimentaci·n de los 

saberes para entender el propósito trabajado durante la sesión. Además, sugiere la 

instauración de una serie de compromisos que deben llevarse a cabo no solo por los 

docentes de áreas curriculares específicas, sino que debe responder a una 

interdisciplinariedad para poder reforzar lo trabajado al ser temas compartidos por 

distintas especialidades. 

 

Estas sesiones en su mayoría son evaluadas por los docentes que buscan responder a 

las competencias plasmadas en el Currículo Nacional de la Educación Básica (CNEB), 

documento que anhela alcanzar el desarrollo integral de las personas y que sean 

competentes para la toma de decisiones y enfrentamientos de las exigencias de la 

sociedad. CNEB (2017) afirma que: ñes el elemento articulador de pol²ticas e iniciativas 

de mejora de la gestión y fortalecimiento de los espacios, recursos, y materiales 

educativosò (p. 8). 

 

Las evaluaciones se realizan a partir de evidencias (pruebas concretas de aprendizaje) 

que realizan y presentan los aprendices, las mismas que permiten determinar el nivel 

de aprendizaje con la ayuda de matrices de evaluaci·n. De este modo, ñen cada una de 

las sesiones online se establecen evidencias de aprendizaje o productos, están son 
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evaluadas con criterios consignados en una lista de cotejo, matrices o r¼bricasò (I. 

Agurto, comunicación personal, 29 de julio de 2021).  

 

Estas listas de cotejo o rúbricas están dirigidas a un desarrollo y combinación de 

capacidades en desempeños como en el saber hacer; y a su vez, presentan 

dimensiones cognitivas que en su mayoría se encuentran inicialmente con verboides 

para cada uno de los niveles (inicial, primaria y secundaria), ciclos (I al VII) y grados (1ro 

de primaria hasta 5to de secundaria). Los verbos empleados son: reconocer, identificar, 

comparar, discriminar, relacionar, organizar, analizar, sintetizar, etc.  

 

En los años 60, A. J. Gonzales (comunicación personal, 24 de julio de 2021) describe 

que la forma de evaluar de los estudiantes era a partir de exámenes escritos que 

constaban de 5 a 10 preguntas, y exámenes orales que se hacían parados en las 

carpetas o frente al docente con dos preguntas en su mayoría; en el caso de obtener 

una nota desaprobatoria, los docentes daban reglazos sobre la mano del colegial. 

 

Su hermana, Clara Gonzales, también fue exestudiante del colegio Santa Leonor 

durante los años 80, pero la forma de evaluación cambió progresivamente. C. G. 

Gonzales (comunicación personal, 25 de julio de 2021) menciona que a partir de dicha 

década se iniciaron los exámenes con alternativas múltiples impresas y preguntas 

directas para completar; y si no obtenían una calificación aprobatoria algunos docentes 

optaban por mandar a sus estudiantes a subir sobre las gradas y mirar hacia la pizarra 

por un tiempo de 5 a 10 minutos. 

 

Queda en tela de juicio la forma de evaluar del pasado respecto al presente, con notorias 

variaciones, pues se nota el paso de una evaluación tradicionalista centrada en evaluar 

cuánto sabe el estudiante, al evaluar el progreso del desarrollo de las competencias 

incluyendo situaciones de la realidad que sirven de casuísticas para los estudiantes en 

su periodo formativo.  

 

Ha pasado de comprenderse como una práctica centrada en la enseñanza, que 

calificaba lo correcto y lo incorrecto, y que se situaba únicamente al final del proceso, a 

ser entendida como una práctica centrada en el aprendizaje del estudiante, que lo 

retroalimenta oportunamente con respecto a sus progresos durante todo el proceso de 

enseñanza y aprendizaje. (CNEB, 2017, p. 177) 
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En líneas generales, la evaluación durante la emergencia sanitaria no solo certifica qué 

y cuánto saben los alumnos, sino que impulsan mejoras de resultados educativos y 

prácticas docentes mediante una flexibilidad en sus orientaciones. 

 

DESAFÍOS DEL AYER Y HOY 

 

El equipo editorial de LA Network, publicó un artículo titulado Así era el panorama de la 

educación en Lima y Callao antes de la pandemia, difundido y compartido en las redes 

sociales; destaca que antes de la crisis a la situación educativa, se la asumía como no 

satisfactoria para los ciudadanos.  

 

Para la región Lima y Callao, concentrando la mayor cantidad de colegios y de 

estudiantes del país, existía una inconformidad con los servicios educativos. Esta 

insatisfacción iba de la mano con la infraestructura física de las instituciones, pues 

muchos de ellas no tenían agua potable, electricidad, contaban con lunas rotas, pizarras 

en mal estado, carpetas y sillas desgastadas, etc. Hasta el 2018, estas características 

eran propias de Lima en un 14,2%; mientras que en el Callao el porcentaje era 23,3%.  

 

Otro de los principales motivos era los alrededores, pues muchas de las sedes no se 

localizan en una zona segura o con vigilancia, problemática que hasta el presente debe 

de requerir de la atención de las autoridades locales, regionales y nacionales. El 

Organismo Peruano de Consumidores y Usuarios (OPECU), alertó que un 90% de 

colegios en Lima y Callao no contaban con señales de tránsito lo que ponía en riesgo la 

vida de los transeúntes.  

 

OPECU (2020), ofrece una data que en cuanto a señales preventivas y reguladoras 

cercanas a colegios se encuentran por debajo del 20%, como las marcas de pavimento 

que se encontraban por debajo del 32%. Esta realidad es vista desde marzo del 2014 

al realizar una inspección a los colegios chalacos, incrementando de modo negligente 

el riesgo de la vida humana.  

 

Como casos particulares, la I.E.P. Ángeles de Fátima ubicada en la Av. Mariscal Oscar 

R. Benavides no cuenta con señales preventivas ni reguladoras, ni marcas en el 

pavimento como la línea Blanca de Parada. La I.E.P. Cristo Rey ubicada en el Jr. Colón 

si cuenta con las dos señales mencionadas, pero al igual que la primera institución no 

cuenta con marcas de pavimento.  
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Hoy, en el primer puerto, las formas de enseñanza y de evaluación han tenido que 

adaptarse a una formación remota donde la dependencia radica en un dispositivo y una 

conexión a internet estable. Sin embargo, es considerado para muchos como una 

brecha vasta al no ser de accesible para docentes y estudiantes en condiciones de 

pobreza y extrema pobreza.  

 

La deserción escolar expresa otra de las debilidades que afronta el sistema peruano, 

que durante la pandemia en el 2020 según el diario Gestión dejó una cantidad de 300 

000 desertores en el país, flagelo perenne que logró agudizarse en el inicio y 

culminación del año escolar. Si bien el panorama se da a partir de un no favorecimiento 

económico para los mismos, también existen otros factores como el aburrimiento o no 

demostrar interés por continuar estudiando y dedicarse a otra actividad.  

 

Adicionado a este, se encuentra el desconocimiento tecnológico que tienen los 

docentes, pues muchos de ellos siguen una línea tradicionalista, realizando clases 

mnemotécnicas y evaluando cuanto se ha aprendido memorísticamente para más 

adelante asignar una calificación. Algunos de estos no explican de manera clara las 

actividades o tareas que delegan, incluso no siempre dan clases referentes al tema.  

El pedagogo italiano Francesco Tonucci pone en debate la connotación de las tareas 

virtuales, que para él durante la pandemia muchos docentes se dedicaron a dejarlas 

constantemente generando un aburrimiento en los estudiantes; en consecuencia, la 

digitalidad no se volvía atractiva para ellos.  

 

Esta idea la complementa la estudiante chalaca Valeria Salazar, que se encontraba 

cursando el cuarto año secundario durante el 2020.  V. Salazar (comunicación personal, 

25 de julio de 2021) describe a las tareas virtuales como hostigantes, pues los plazos 

eran cortos y debían de presentarse en formatos específicos como: Word, PPT, Canva, 

PDF, entre otros.  

 

A pesar de ser estos programas de conocimiento para ella y sus compañeros, indica 

que al ser varios cursos las actividades no siempre las realizaban como se debía, y si 

es que solicitaban una extensión del plazo por diversos motivos, no todos los profesores 

lo aceptaban o eran flexibles con ello. 
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Los docentes evaluamos, fundamentalmente, para mejorar; pero ¿cómo mejorar sin 

saber de dónde partimos ni adónde hemos llegado? Ciertamente, la mera medición, 

aislada, descontextualizada, sin consecuencias es un ejercicio estéril que, en el mejor 

de los casos, solo produce pérdida de recursos y de tiempo, pero también es cierto que 

no es posible la valoración y consiguiente toma de decisiones en función de esa 

valoración si no se parte de un conocimiento profundo de aquello que se quiere valorar 

(Arribas, 2017, p. 381)  

 

La directriz tanto de la programación de clases, actividades y de evaluaciones 

claramente no siguen una linealidad, y siguen siendo baches para la comunidad 

educativa y para valorar los aprendizajes adquiridos por los estudiantes. 

 

Es evidente que la pandemia no solo contempla la salud física, sino también el estado 

mental de las personas, en este caso de los estudiantes chalacos. Una nota indica que 

esto ha generado un fuerte estrés, falta de concentración, depresión y ansiedad; 

entonces se disgrega que el sentido emocional ha repercutido firmemente en los niños 

y adolescentes escolares, algunos centrándose en el cumplimiento de sus actividades 

restando tiempo a su vida social y al dialogo familiar entre padres e hijos. 

 

DESAFÍOS PARA EL MINISTERIO DE EDUCACIÓN Y PARA LAS 

AUTORIDADES DEL CALLAO 

 

Notoriamente el porcentaje económico peruano destinado a la educación es reducido 

en comparativa con otros países como Argentina, Chile y Colombia que destinan más 

del 4.5% del Producto Bruto Interno (PBI) hacia ese sector. Esta medida, repercute en 

los servicios brindados por una asignación presupuestal insuficiente que no se logra 

ejecutar en su totalidad, además de no existir un sistema ni especialistas para medir la 

eficacia de los gastos.  

 

Si bien se implementó el programa "Aprendo en casa" a partir del 6 de abril el 2020 y 5 

de abril el 2021 como recurso para la planificación de la educación a distancia, Heli 

Ocaña, decano del Colegio de Profesores del Perú, afirma según el diario El Comercio 

(2020), que no existe un buen manejo de los niveles de desarrollo intelectual debido a 

que los contenidos son insuficientes e iguales para dos grados diferentes, con una 

duración de treinta minutos. 
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A pesar de los esfuerzos adoptados por el Gobierno como la provisión de bonos y el 

programa "Aprendo en casa", no ha cubierto completamente las necesidades de familias 

que cuentan con menores. Esta situación la muestra un artículo del diario Gestión (2020) 

que informa el traslado de 110 000 estudiantes de instituciones públicas a privadas. 

Asimismo, de esta población, 

 

Loyola (2020) expresa la preocupación del Colegio de Profesores del Perú (CPP) al 

estimar que el 45% de educandos no serían participes de las clases remotas; a pesar 

de que el hilo tambalea suelen buscar, los que aún siguen en el ruedo, otras formas más 

simples para llevar a cabo las clases mediante audios o videos de WhatsApp; sin 

embargo, los problemas persisten como el caso de la deserción escolar. 

 

Cueto et al. (2020), analizaron factores de deserción escolar que es necesario 

entenderse por el Ministerio de Educación (Minedu), pues puntúan que este abandono 

temporal o permanente ocurre frecuentemente en el nivel secundario. Las principales 

razones que mencionan los jóvenes es la necesidad de obtener una remuneración y la 

falta de interés educativa. Los que tienen de 12 a 15 años señalan como desafío los 

costos de la educación y estas vicisitudes van acorde al contexto en el que viven las 

familias en el ciclo del estudiante. 

 

Por ello, uno de los retos para el Minedu es tratar de mejorar la situación a partir de una 

educación equitativa, pues hasta el momento el sistema no ha respondido de manera 

sostenible para los programas llevados durante la pandemia ni a las carencias del 

pueblo peruano ni chalaco.  

 

Las autoridades del distrito del Callao encargadas de velar por una educación de 

calidad, deben de dirigir su mirada hacia los programas o prácticas que incrementan la 

valoración por los estudios que tiene la comunidad educativa, pues sobre todo los 

jóvenes de 12 años son los que se encuentran en el punto de partida de desertar o no 

académicamente. Es necesario el entendimiento de las razones de los estudiantes, pues 

presentan una historia que debe ser comprendida y atendida mediante mecanismos de 

apoyo. 
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DESAFÍOS PARA LOS DOCENTES Y ESTUDIANTES DEL 

CALLAO 
 

El brasileño Paulo Freire (1997) señalaba que enseñar no es transferir conocimiento, 

sino crear posibilidades de su producción. La función del docente es de gran importancia 

al ser el agente encargado de trabajar por una educación liberadora y transformadora, 

con la finalidad de cambiar la cultura que tiene el sistema educativo tradicional.  

 

Deben de orientar a sus estudiantes a ser personas críticas mediante la reflexión, como 

en casos por investigar estimulando su proceso cognitivo. Se apoyan mediante un 

diálogo con ellos respetando sus saberes, promoviendo así un clima de comunicación y 

confianza.  

 

El coordinador de la Asociación de Colegios privados del Perú, Edgar Palomino señala 

que, en esta nueva situación es el docente el que otorga una calidad educativa y son 

los llamados a colaborar con sus estudiantes para la construcción del conocimiento 

desde el nuevo contexto social. No obstante, un sector de ellos no comprende las 

variables que están expuestos los educandos en la educación remota: realización de 

tareas y su evaluación, estado mental, etc.  

 

El asumir que los docentes presentan un desconocimiento o no familiarización con los 

recursos cibernéticos es un primer paso, por ello recae sobre los mismos y autoridades 

regionales como distritales del Callao en capacitarse(los) en el manejo de las 

herramientas digitales y audiovisuales, aplicando lo aprendido en las circunstancias 

actuales. Mirete (2010), indica que es una realidad mal aprovechada a causa del notorio 

desconocimiento a cerca de sus posibilidades didácticas, además el reto del 

profesorado es integrar TIC de tal manera que no sea una herramienta al servicio de la 

metodología tradicional, pues abre a una serie de posibilidades si se tiene en cuenta el 

estado tecnológico que emite la sociedad.  

 

Este medio debe de ser integrado a las aulas produciendo nuevas competencias 

enlazadas entre sí y no meramente instrumentales. Igualmente, el docente necesita 

tener seguridad de su desempeño laboral, pues la inclusión de las TIC ha generado 

desequilibrio en su práctica, pasando de ser distribuidor del conocimiento hacia un 

facilitador, asesor y guía del proceso educativo. 
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La calificación de tareas, desde un planteamiento teórico y aplicación práctica, es un 

tema controversial, puesto que en su mayoría no se obtiene de estas una 

retroalimentaci·n o feedback, y no siempre saben justificar ni argumentar el ñque le hace 

falta al estudianteò o el ñque le falt· para obtener una mejor notaò.  

 

La evaluación remota es un medio abrumador pues genera en los estudiantes la 

necesidad de responder o mandar rápidamente las preguntas o tareas al docente, 

puesto que existe un cronómetro o un plazo límite que puede programarse para que no 

admitan más respuestas o trabajos en el tiempo pactado, incluso los docentes no toman 

la iniciativa de explicar cada interrogante o indicación no entendida de los exámenes, 

tareas, trabajos. etc. (V. Salazar, comunicación personal, 22 de setiembre, 2021). 

 

Las preguntas que se formulan muchas veces tienden a responderse de forma directa 

o son meros ejercicios descontextualizados sin referentes, pero el propósito que se 

busca es someter el pensamiento y juicio crítico de los estudiantes, y la estimulación 

argumentativa mediante las actividades evaluativas que generan respuestas con 

activación de la concientización. 

 

Ya desde hace dos décadas, De Ketele (1988) escribió que cada interrogante planteada 

lleva a otras, cada árbol se enlaza con otro y el bosque aparece como inmenso. Pero 

esta premisa iba de la mano con el concepto de evaluación, que hasta el día de hoy no 

se ha terminado de comprender ni explicar acertadamente por los docentes, por ello 

para Arribas (2017), el desafío de estos es el entendimiento de los términos como 

medición, evaluación, calificación, para que a priori no surjan atisbos de carácter no 

argumentativo.  

 

De lo contrario, solo se estará mostrando la arbitrariedad de los criterios para evaluar, 

lo que conlleva a la subjetividad con la que se califica el aprendizaje y la no explicación 

de criterios con la que basan sus juicios calificadores. 

 

El reto del entendimiento de la diferencia de la evaluación para el aprendizaje y 

evaluación del aprendizaje radica en su ruta, siendo formativo y certificador 

respectivamente. De llevarse a cabo una evaluación para el aprendizaje o formativa, los 

docentes deben de valorar el progreso del estudiante y el aprendizaje que va generando.  
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La otra parte siendo certificadora, objetiviza la evaluación para un diagnóstico 

constatando el grado de cumplimiento de los objetivos previamente determinados para 

revisar, reflexionar y sugerir en función de los resultados obtenidos. Las dos no actúan 

aisladamente, porque de ser así se estaría produciendo perdidas en el contexto. 

 

Muchos estudiantes manifiestan que no existe una empatía emocional de parte de los 

docentes, aunque si el panorama cambiase se obtendría una mejor captación del nivel 

emocional y de personalidad de los estudiantes, como el comprender su curiosidad 

intelectual, madurez, habilidades sociales, capacidad resiliente, etc. Esta guía no 

antepone lo académico que se busca, sino más bien ser complementaria y de engranaje 

para aquellos que les es más útil diversificarlo y dotarlo a quien carece de ello.  

 

El cómo se encuentra anímicamente o como estudia el estudiante, no es una cuestión 

trivial, pues es la razón que explica la formación de un alumno, por ello se alienta a un 

monitoreo docente acompañado de especialistas psicológicos y pedagógicos.  

 

El panorama otorgado por la nueva normalidad ha conllevado a otorgarle el rol de 

protagonista del aprendizaje al estudiante, considerándolos nativos digitales cuya 

cultura se expresa en el entendimiento de material audiovisual y multimedia.  

 

Uno de sus desafíos es la reflexión individual para que la interacción colectiva sea 

fructífera en los entornos virtuales, de igual manera el trabajo colectivo que realicen 

debe proponer una búsqueda de saberes propios con los aprendidos construyendo 

redes significativas de aprendizaje, es decir, que la construcción de los razonamientos 

y juicios que emiten permitirán enlazar su entorno real con su entorno virtual.  La toma 

de decisiones que tomen consigo y con los demás repercutirá notablemente en la 

calidad de aprendizajes, mostrando una autonomía.  

 

De la última aseveración se desprende, que dentro del marco evaluativo del estudiante 

es necesario la comprensión y explicación de conceptos de autoevaluación y 

coevaluación para fortalecer sus estrategias autónomas y de autorregulación. La 

primera, cede al estudiante la potestad de evaluar el proceso y resultado de sus propios 

aprendizajes, evidentemente con la guía del docente con momentos de 

retroalimentación. La situación mejora si es que el estudiante es el creador de los 

objetivos y lo somete a un análisis propio; así pues, el aprendizaje tendrá mayor 

significado. Para la aplicación del aspecto coevaluativo es necesario que el estudiante 

genere una reflexión y valoración de lo que evalúa, siendo dual o colectivo. 
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OPORTUNIDADES DEL AYER Y HOY 

 

En el mes de setiembre, La DREC (2020), vio a la pandemia no como obstáculo sino 

como alternativa para mitigar los problemas que desde principios de la década se 

encuentran perennes.  Frente a dicha proposición, en el mes de setiembre el Gobierno 

Regional del Callao inaugur· el programa ñContigo en Casaò, dirigida a la atenci·n de 

estudiantes, padres de familia y docentes que han sido perjudicadas 

socioemocionalmente por efectos de la pandemia. Asimismo, dirigieron su atención a 

los estudiantes del quinto de secundaria, por el miedo a una deserción que no permita 

lograr el perfil de egreso que señala el CNEB. 

 

Si bien la deserción escolar se ha incrementado actualmente, ha sido una situación 

reflexiva para la sociedad peruana, pues le ha permitido entender mejor la situación 

educativa real que desde tiempos remotos no ha percibido muchas modificaciones. 

Podría mostrarse, por ejemplo, la asociación entre más educación con sueldos más 

altos, estabilidad laboral, mejores trabajos, mejor salud, desarrollar la actividad que a 

uno le gusta y tener mayores oportunidades en general, entre otros resultados (Cueto 

et al. 2020). 

 

Esto permite que se fomenten programas que controlen o motiven a los estudiantes para 

su reintegración, sobre todo para que el Minedu considere las aspiraciones educativas 

que estos presentan, para así realizan campañas que enfaticen las ventajas de adquirir 

un mayor nivel educativo. De manera semejante, es una puerta para identificar 

estudiantes que se encuentran en este riesgo, focalizando el trabajo de especialistas 

chalacos con ellos y sus familiares. Adicionalmente, el empleo de la data de programas 

de Asistencia social es otra alternativa para atender casos de familias afectadas, 

coordinando así con municipios, en este caso el porteño, para hacer llegar a los colegios 

materiales educativos que presenten casuísticas de fuerte índole. 

 

En la nueva coyuntura, la actualización y capacitación profesional funciona como 

alternativa para afrontar los desafíos tanto a docentes como directivos; el 

acompañamiento de una instancia superior y la coordinación con las demás áreas son 

vías de mejora para la actualización docente.  

 

Ello lo certifica una Encuesta Nacional a Docentes de Instituciones Educativas Públicas 

de Educación Básica Regular (ENDO-REMOTA) a cargo del Ministerio de Educación 

(2021), que de los 992 docentes chalacos entrevistados en los meses de noviembre a 
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diciembre de 2020, señalan que hay factores que ayudarían a mejorar: el acceso a la 

tecnología y a internet (88.7%), los materiales educativos suficientes y adecuados 

(62,6%), el tiempo para mejorar sobre su práctica pedagógica (41,8%) y mejorar la 

infraestructura de cada institución (35,2%).  Tales requerimientos pueden conducir a las 

autoridades locales al otorgamiento de becas, bonos monetarios o resoluciones de 

felicitación a los mismos, las cuales serán un estimulante por su innovación y buena 

práctica educativa. 

 

Castellanos, Bazán, Ferrari y Hernández (2015), señala que la tarea docente debe ser 

portadora de exigencias que permitan aprendizajes que no sean solo reproductivos, sino 

que deben de estimular el interés por parte de los estudiantes. El profesorado debe de 

enseñar a aprender a sus estudiantes no contenidos ni conocimientos estáticos que 

están al alcance de "un solo click", sino enseñar a aprender a lo largo de la vida y hacer 

partícipes a los estudiantes en la regulación continua de sus aprendizajes; que sean 

ellos quienes asuman la evaluación como actitud y estrategia permanente de mejora de 

sus capacidades del proceso, así como de sus resultados.  

 

En los docentes, el entendimiento de medición como constitución de una circunstancia 

determinada y evaluación como elemento natural de cualquier actividad humana, 

permitirá responder a la interrogante del qué evaluar y esto se da a partir de las 

competencias y objetivos trazados que deben tener condiciones: el estar formulados de 

forma clara, que sean compartidos y operables para contrastar el grado de avance o de 

estancamiento de los estudiantes.  

 

También, permite entender la complementariedad de la evaluación en la dimensión 

formativa y certificadora, que puede entenderse mediante la analogía de la sopa: cuando 

el cocinero la prueba, es evaluación formativa y cuando la prueba el cliente es la 

sumativa y/o certificadora.  

 

En definitiva, los estudiantes que obtengan avances y resultados satisfactorios a partir 

de los casos anteriormente presentados podrán ser capaces de controlar sus procesos 

de aprendizaje, tener una mejor conciencia de sus actos, captar las exigencias de las 

actividades y responderlas, identificar sus propios aciertos y dificultades, y sobre todo 

valorar los logros que ha obtenido en todo el proceso académico. Inmersos en los 

desafíos que a su vez muestran oportunidades de mejora y desarrollo, clarifica una vez 

más el reto principal de la sociedad porteña y chalaca: el estudiante como maestro de 

sí mismo, ejerciendo control y protagonismo en su aprendizaje.  
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CONCLUSIONES 

 

En virtud de la situación encontrada en el distrito del Callao respecto a la modalidad 

educativa virtual, es de carácter primordial reinventar la forma que se están llevando a 

cabo los aprendizajes en dichos entornos; pero no solo depende de las medidas que 

tomen las autoridades locales o directivas de cada institución educativa, sino también 

de las mismas sugerencias que puedan brindar los vecinos chalacos.  

 

Es posible que el escenario educativo no tenga mejoras si es que no se toman acciones 

de parte del Minedu y de las autoridades chalacas, por ello se alienta a la búsqueda de 

nuevas opciones para favorecer el panorama presentado y establecer mediante un 

diálogo o asambleas con los padres de familia, nuevas medidas para que la educación 

de sus hijos no salga perjudicada, destinando comisiones para el análisis y trato de 

casos, como para el complemento o reforzamiento académico, socioemocional, etc. 

 

La labor docente si bien es compleja, no solo requiere de conocimientos o actitudes 

brindadas a los estudiantes, sino también aptitudes al dominio de técnicas y estrategias 

para llevar a cabo un mejor aprendizaje en función de aquello que se quiere evaluar; la 

búsqueda de un método de enseñanza que se adapte a sus necesidades, volviéndose 

guía en este proceso educativo que fomenta la creatividad en el estudiante  

 

El evaluar las competencias enriquece el proceso de evaluación, pero a su vez es un 

reto porque requiere de nuevas perspectivas o instrumentos que la avalen; pero para 

ello se propone que desde una primera instancia los objetivos se encuentren 

establecidos y delimitados; que propugnen un carácter formativo y no segregador. 

Siendo Arribas (2017) la mayor referencia cuando afirma: ñPorque la condici·n b§sica 

para el logro de la validez es la coherencia entre lo evaluado y aquello que debe ser 

objeto de ense¶anza / aprendizajeò (p. 395). 

 

En síntesis, la educación chalaca a partir del estado actual ha marcado y notado 

profundamente sus falencias; siendo uno de los caracteres las preocupantes la 

evaluación, los docentes explica a los estudiantes que el participar en la evaluación de 

sus aprendizajes permite determinar en cierto grado qué, cómo y para qué aprenden, 

ejerciendo su juicio crítico, encaminándolos hacia una autonomía y no dependencia de 

una persona en la valoración de sus actividades escolares y/o académicas. 
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Resumen 

Se enfoca en el contexto actual y como el 

estado peruano tomó parte de este 

proceso implementado la plataforma 

Aprendo en casa. También veremos la 

importancia de las competencias digitales 

en el proceso de enseñanza y 

aprendizaje y cómo el docente se 

desenvuelve en ellas. Por otro lado, 

entenderemos como la evaluación pasó 

de ser interactiva y en muchos casos 

tradicional a una evaluación virtual, 

trayendo consigo deficiencias, asimismo, 

también aportaciones a esta nueva 

realidad. Nos enfocaremos en la 

evaluación del nivel inicial abarcando 

instrumentos de evaluación como la 

observación, entrevista y portafolio, 

considerando si siguen manteniendo su 

eficiencia en este contexto virtual. Este 

artículo tiene como objetivo principal el 

dar a conocer cómo se está llevando a 

cabo la evaluación virtual del nivel inicial 

en esta nueva normalidad llegando a la 

conclusión que para que la evaluación 

mantenga su eficacia es necesario 

adaptarla a las necesidades que 

surgieron debido a la coyuntura. Además, 

contar con la preparación y capacitación 

de la plana docente en cuanto a las 

competencias digitales que puedan ser 

adaptativas a este nuevo contexto. 

Palabras Claves: educación a distancia, 

evaluación del aprendizaje en el nivel 

inicial, competencias digitales e 

instrumentos de evaluación 

Abstract 

In this article we will address how 

education changed to virtuality, focusing 

on the current context and how the 

Peruvian state took part in this process by 

implementing the Aprendo en casa 

platform. We will also see the importance 

of digital competencies in the teaching 

and learning process and how the teacher 

develops them. On the other hand, we will 

understand how the evaluation went from 

being interactive and in many cases 

traditional to a virtual evaluation, bringing 

with it deficiencies, as well as 

contributions to this new reality. We will 

focus on the evaluation of the initial level 

covering evaluation instruments such as 

observation, interview and portfolio, 

considering whether they still maintain 

their efficiency in this virtual context. The 

main objective of this article is to show 

how the virtual evaluation of the initial 

level is being carried out in this new 

normality, reaching the conclusion that for 

the evaluation to maintain its 

effectiveness it is necessary to adapt it to 

the needs that have arisen due to the 

current situation. In addition, it is 

necessary to have the preparation and 

training of the teaching staff in terms of 

digital competencies that can be adaptive 

to this new context. 

Keywords: distance education, 

assessment of learning at the initial level, 

digital competencies and assessment 

tools. 



44 
 

INTRODUCCIÓN 

 

La emergencia sanitaria que atravesamos en la actualidad obligó a diversos países, 

incluido el Perú, a decretar un aislamiento social obligatorio afectando múltiples sectores 

del país. Uno de ellos fue el sector educativo, que en primera instancia decidió 

suspender las clases presenciales en todos los niveles de la Educación Básica Regular 

y de la Educación Superior, para luego pasar de una manera abrupta a una educación 

virtual porque no querían retrasar el avance académico de los educandos, 

mostrándonos las carencias de la realidad educativa y confirmando que no estábamos 

listos para este tipo de educación virtual. 

 

Acostumbrados a una educación interactiva, en donde el docente podía reconocer e 

identificar los posibles de problemas del estudiante al momento de aprender que van 

desde lo motor, cognitivo y sociocultural, tuvimos que adaptarnos a una nueva 

normalidad en donde se dejaban de lado los salones de clases para pasar a espacios 

virtuales en donde primaba el uso de las TIC, sin contar que eso conlleva a nuevos 

problemas como su accesibilidad, la conexión y la escasa interacción entre el docente 

y el educando. Y es así como llega este tipo de educación al Perú, intentando 

replantearse, tanto en los procesos de aprendizajes como en los evaluativos. 

Considerando la última de estas como una forma de constatar que las competencias 

fueron logradas por los educandos, implementando mejores procedimientos, 

herramientas tecnológicas e instrumentos adecuados al nuevo contexto. 

 

Si bien es cierto, en forma relativa, el nivel secundario y primario no tuvo muchas 

complicaciones, ya que, en muchos casos se empezaron a dictar las clases a través de 

plataformas como zoom o Google meet, contando con material didáctico como ppt o 

videos. Por el contrario, el nivel inicial presentó mayores complicaciones, puesto que 

para los más pequeños las aulas de clases eran más que un lugar para impartir 

conocimientos, por el contrario, era un lugar de juego y sociabilización, dos aspectos 

importantes y cruciales para su adecuado desarrollo. Cabe resaltar que en este nivel la 

forma de evaluar a los pequeños es más que una calificación, porque se hace uso de la 

observación directa del niño y esta es registrada para una mayor objetividad; sin 

embargo, con el paso a la virtualidad este aspecto se vio perjudicado; debido que no es 

lo mismo trabajar a través de una pantalla, el docente requiere la interacción debido a 

que por medio podía identificar en los niños su estado de ánimo, su maduración y su 

desarrollo tanto en sus capacidades como sus habilidades. 
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Es por lo que a lo largo de este artículo abordaremos puntos clave sobre la educación 

a distancia en el nivel inicial, su contexto y la forma en como esta se desarrolla en 

nuestro país. Además de enfocarnos en qué instrumento de evaluación serían más 

adecuados y eficientes para evaluar sus aprendizajes en esta nueva modalidad 

contando con las posibles ventajas y desventajas que esta trae.  

 

EDUCACIÓN A DISTANCIA 

 

Una de las más grandes necesidades que enfrenta nuestra sociedad es el servicio 

educativo, la educación a distancia o virtual basa su aparición debido a que, la demanda 

de este servicio supera a su oferta; es decir, surge según Chaves (2017), a causa de la 

necesidad de ampliar el sistema educativo, y poder llegar al consumidor (estudiante). 

Para esto toma a su favor el creciente desarrollo de las tecnologías de la información, 

siendo estas su mayor sostén y base. 

 

Figura11 
Construcción de la realidad educativa virtual 

 
Nota: Google imágenes 

 

Otro contexto importante que ha llevado al reconocimiento de la educación virtual es la 

lejanía del estudiante al centro de estudio, teniendo a su disposición diversas 

plataformas que lo ayudarían a conectarse virtualmente (Castillo et al., 2019). Sin 

embargo, a pesar de que cada vez la conexión a internet es más accesible, aún existen 

muchas dificultades para que esta llegue a lugares lejanos, esto haría no viable este tipo 

de educación en esos lugares a los que aún no se han implementados servicios de 

electricidad y menos de internet. 
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Contexto Actual: En el contexto actual donde la educación virtual se ha visto 

masificada debido a la Covid-19, todas las escuelas de educación básica se han visto 

obligadas a implementar en poco tiempo un sistema virtual para sus estudiantes y 

docentes, además de ello, debieron adaptarse a este, cambiando así el modo de 

enseñar de sus docentes, por ende, el modo de aprender de sus estudiantes. Pero 

también además de ello cambió el modo de evaluar y ser evaluado. 

 

En Perú el Estado, precisamente el Ministerio de Educación, implementó la estrategia 

Aprendo en casa, denominándose Servicio multicanal de educación a distancia, para 

servir como guía tanto para docentes como para padres de familia y estudiantes, durante 

la emergencia sanitaria ocasionada por la Covid 19. 

 

Aprendo en casa: En esta plataforma la comunidad educativa encontrará diversas 

estrategias para llevar a cabo las sesiones de aprendizaje de manera remota, en base 

a experiencias, que tienen cada una de ellas un propósito. El docente encontrará 

también una propuesta de planificación. 

 

Durante el periodo inicial de adaptación a esta nueva modalidad se presentaron diversas 

dificultades como por ejemplo el acceso a la conectividad, falta de conocimiento de 

herramientas digitales por parte de los docentes, etc. Tiempo después surgen nuevas 

problemáticas como la poca atención de los estudiantes, el acompañamiento a los 

estudiantes del nivel inicial, entre ellos surge un problema transversal a todos los 

niveles, la evaluación. Es decir, cómo llevar a cabo la evaluación a distancia para esto 

la plataforma propone la evaluación formativa, donde el docente evaluará de manera 

permanente al estudiante. 

 

LA EVALUACIÓN FORMATIVA EN CONTEXTO SANITARIO 
 

Para consolidar la mencionada evaluación formativa, se aprobó mediante la Resolución 

Viceministerial 194-2020-Minedu, el documento normativo ñOrientaciones para la 

evaluación de competencias de estudiantes de la Educación básica en el marco de la 

emergencia sanitaria por la Covid-19ò en la cual precisa que, la evaluaci·n debe ser un 

proceso de recopilación y análisis de información con la finalidad de comprender y, 

estimar los progresos y complicaciones que el estudiante pueda tener.  
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La mencionada resolución, exhorta a cumplir tres disposiciones con mayor énfasis, 

debido a la problemática actual. La primera tiene que ver con la posición del estudiante 

como centro de la evaluación y la promoción de una autoestima adecuada, así como 

también la autovaloración de su esfuerzo de cara a la modalidad virtual. La segunda, 

nos indica que las evidencias serán la base para determinar los niveles de logro 

alcanzados, en cada competencia, por el estudiante; pasando antes por un análisis que 

determinará cuáles han sido sus logros o dificultades. 

 

Finalmente, la tercera disposición hace referencia a la importancia del proceso reflexivo 

para lograr desarrollar las competencias, mediante esta el estudiante podrá reconocer 

sus fortalezas y dificultades ante diversos problemas que se le presenten. Para esto se 

requerirá también del continuo asesoramiento y orientación, en cuanto a estrategias que 

le permitan descubrir cómo lograr el desarrollo de las competencias. 

 

La comunicación entre la toda la comunidad educativa, también ha sido un tema 

importante para llevar a cabo la evaluación formativa remotamente, esto se menciona 

en una de las disposiciones específicas de la ya mencionada resolución, así pues hace 

hincapié de que, la comunicación entre el docente y, el estudiante y su familia es 

primordial para el proceso de enseñanza aprendizaje ya que, mediante esta 

comunicación se conocerán los avances o dificultades que tenga el estudiante durante 

el proceso. De la misma manera, exhorta al docente y directivos adecuar los canales de 

comunicación y la periodicidad de esta, teniendo en cuenta las necesidades del grupo 

familiar. 

 

Figura 12  
Estructura de la comunidad educativa  

 
  Nota: Elaboración propia 
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COMPETENCIAS DIGITALES 

 

En primer lugar, es necesario resaltar el contexto actual en el cual nos encontramos y  

no necesariamente nos referimos a la crisis, con respecto a la pandemia, sino más bien 

a la era digital en la que vivimos, una sociedad de conocimiento e información y un 

mundo que está en constante cambio, de alguna manera, todo eso exige soluciones 

prontas que se adecuen a esta era evolutiva, con la finalidad de poder innovar y no 

quedarnos en lo tradicional. 

 

En tal sentido, Neza et al. (2014) indican que, la competencia digital está dentro de las 

ya establecidas, que resultan ser muy importantes en el aprendizaje continuo y que por 

lo consiguiente es necesario para el desenvolvimiento y la inclusión del estudiante en 

un mundo cambiante, globalizado y tecnológico. En ese mismo contexto, nos muestran 

cinco medidas y el rol del docente con aquellas competencias digitales: 

 

Figura 3 

Competencias digitales frente a la virtualidad  

 
  Nota: Elaboración propia 

 

a. Información: Es necesario poder tener pertinencia y exigencia en la búsqueda de 

información, esto quiere decir tener presente la certeza de la legitimidad cuando 

obtenemos una información, como también poder ejercer y mostrar un perfil crítico 

con respecto a lo hallado. 
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b. Comunicación: Se exige poder ser partícipe de aquellos círculos virtuales y 

tecnológicos, con el objetivo de buscar siempre la innovación y ese intercambio de 

experiencias enriquecedoras y nuevos descubrimientos de este proceso. 

 

c. Creación de contenidos: Mantener un perfil creativo, ser un constante innovador 

de aquellas herramientas virtuales establecidas o adquiridas en el proceso y 

siempre buscar lo novedoso. 

 

d. Seguridad: Ser cautelosos con aquellas informaciones distribuidas como también 

aquellas pertenencias de dichos estudios encontrados. 

 

e. Resolución de problemas: Saber detectar y solucionar aquellas problemáticas 

que se puedan presentar, haciendo uso y asimismo demostrando el dominio de la 

tecnología. 

 

Según las autoras (Delgado, Vera, Mendoza, & Carrasco, 2020) comentan que, es parte 

fundamental del estudiante explotar sus actitudes, conocimientos y habilidades, para 

desarrollar adecuadamente sus competencias.  

 

Cabe destacar que, tener competencias digitales implica hacer uso de las Tecnologías 

de la Información y Comunicación dentro del periodo de enseñanza y aprendizaje, tanto 

al nivel cognitivo, didáctico y contextual. En ese sentido, el rol del docente en cuanto al 

área de educación inicial de esta era digital, es una realidad que se enfrenta a grandes 

desafíos tanto en la preparación como en la instrucción, pues hay todo un grupo de 

exigencias que requiere aclimatarse a toda esta modernidad tecnológica. 

 

Según Minedu (2019) con relación a la competencia 11 nos indica lo siguiente, regula 

los ambientes digitales y los utiliza para su desenvolvimiento laboral y método 

pedagógico, contrarrestando las carencias y preferencias de aprendizajes del niño con 

respecto a su contexto sociocultural, haciendo posible el progreso de la población como 

el de la comunidad, asimismo la innovación e iniciativa digital dentro del ámbito 

educativo. 

 

En efecto, cabe resaltar que, dentro de esta competencia existente, tenemos aquellas 

capacidades que nos dan una visión sobre lo que se espera en el proceso de los 

aprendizajes a distancia: 
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¶ Desempeña su ciudadanía digital, siendo consciente de lo que eso implica. 

¶ Regula conceptos e informaciones en los ámbitos digitales, con un perfil 

responsable, moral y crítico. 

¶ Administra instrumentos y medios académicos en los ámbitos digitales en lo cual 

sirve para intervenir el aprendizaje y ejecuta aquellas aptitudes digitales en su 

alumnado. 

¶ Se expresa fluidamente y determina usar medios de colaboración a través de los 

ámbitos digitales con sus colegas y los integrantes de su área educativa. 

¶ Soluciona varias problemáticas de su sociedad por medio del entendimiento digital. 

 

En consecuencia, es necesario decir que la educación a distancia demanda aquellas 

competencias digitales, para alcanzar la excelencia tanto del docente como del 

estudiante, sin embargo, cabe aclarar que hay muchos que se han quedado en aquellas 

estrategias obsoletas, cuando tenemos al frente una realidad distinta, todo esto 

interrumpe el desarrollo integral que se desea en el estudiante. Sin duda, es necesario 

poder adecuar aquellos procesos educativos a los entornos virtuales y poder seguir en 

la búsqueda, como también desarrollar y descubrir aquellas competencias digitales de 

una manera más legible, en favor de una educación que se encuentre a la altura de esta 

era digital exigente y de un mundo que se encuentra en constante cambio.  

 

EVALUACIÓN DE LOS APRENDIZAJES A DISTANCIA 

 

La evaluación dentro de los procesos de enseñanza y aprendizaje tiene un rol muy 

importante, ya que nos brinda los niveles del desarrollo que el alumnado va adquiriendo, 

asimismo nos permite ajustar, las veces que sea necesario, aquellas estrategias y 

métodos para poder alcanzar la excelencia de la práctica docente como el desarrollo 

holístico tanto del estudiante como del docente.  

 

Según Minedu (2014) la evaluación se desarrolla como algo propio a la enseñanza y al 

aprendizaje. Es decir que todos los datos que se adquiere y examina, sirve para poder 

programar con respecto a las carencias como fortalezas dentro del aprendizaje 

estudiado. Además, exige ese acompañamiento y atención particular de los distintos 

estudiantes, resaltando aquello en que pudo destacar, ya sea durante y al final de la 

etapa de aprendizaje, y así consecutivamente. 
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Tabla 1 

Evaluación formativa según Minedu  

¿QUÉ SE EVALÚA? ¿PARA QUÉ SE EVALÚA? ¿CÓMO SE EVALÚA? 

Desde un enfoque 

formativo, se evalúan las 

competencias, es decir, 

los niveles cada vez más 

complejos de uso 

pertinente y combinado 

de las capacidades, 

tomando como referente 

los estándares de 

aprendizaje porque 

describen el desarrollo de 

una competencia y 

definen qué se espera 

logren todos los 

estudiantes al finalizar un 

ciclo en la Educación 

Básica. 

A nivel de estudiante: ¶ Comprender la 
competencia a evaluar 

¶ Analizar el estándar de 
aprendizaje del ciclo 

¶ Lograr autonomía en el 
aprendizaje personal.  

¶ Aumentar la confianza 
frente a desafíos, errores y 
nuevos saberes ¶ Seleccionar o diseñar 

 

¶ Situaciones significativas 
A nivel de docente 

¶ Atender la diversidad de 
necesidades 

¶ Utilizar criterios de 
evaluación para construir 
instrumentos  ¶ Retroalimentación activa de 

la enseñanza. 
¶ Comunicar a los 

estudiantes en qué van a 
ser evaluados y los 
criterios de evaluación 

¶ Valorar el desempeño 
actual de cada estudiante 
a partir del análisis de 
evidencias 

¶ Retroalimentar a los 
estudiantes para ayudarlos 
a avanzar hacia el nivel 
esperado y ajustar la 
enseñanza a las 
necesidades identificadas 

Nota: Elaboración propia 

 

En efecto, el proceso evaluativo hace posible poder obtener toda la información con 

respecto al estudiante y su rendimiento académico, con el objetivo de poder instaurar 

aquellas medidas selectivas que beneficien y controlen los objetivos trazados, en favor 

de poder alcanzar el nivel máximo deseado de los estudiantes como el de los docentes. 

Dicho esto, la evaluación dentro de la educación a distancia es una realidad que ha 

cobrado mucha importancia dada la coyuntura actual, asimismo ante este cambio 

brusco surgieron varias deficiencias como también aportaciones, que abrieron a toda 

una nueva realidad educativa, cuestionando aquellas evaluaciones tradicionales. 
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En tal sentido, esta nueva concepción de evaluar a la distancia ha hecho posible que 

puedan emerger el uso de aquellas estrategias e instrumentos ya establecidos, pero de 

una manera innovadora. Es por este motivo que surgió la búsqueda de adaptar lo 

conocido como inventar nuevas formas que puedan favorecer y poder continuar la línea 

educativa, encontrándonos actualmente en ese proceso y un poco más conscientes de 

esta nueva evolución dentro de la educación y el proceso evaluativo. 

 

TÉCNICAS E INSTRUMENTOS DE EVALUACIÓN EN EL NIVEL 

INICIAL 

 

La evaluación en el nivel inicial siendo permanente y continua, cuenta con una serie de 

técnicas e instrumentos de evaluación, estos están encargados de recoger información 

en el proceso de aprendizaje, para así evidenciar el avance que alcanzó y también los 

problemas o dificultades que haya podido presentar el niño, con la finalidad de mejorar 

el proceso de enseñanza aprendizaje. El contexto actual de educación a distancia, 

debido a la coyuntura, obliga a replantearnos qué tan adecuado es seguir utilizando 

estas técnicas e instrumentos y también plantear que modificaciones se pueden realizar 

para que estos sean adaptables al contexto y útiles frente a las actuales necesidades 

de los niños. 

 

Los instrumentos de evaluación y su ejecución deben responder a la pregunta qué es lo 

que se evalúa y si esto finalmente resultará importante en los niños y niñas, entender 

esta evaluación no únicamente como un examen de conceptos es de mucha necesidad, 

puesto que al verlo desde un aspecto integral es necesario que se evalúe tanto el nivel 

procedimental en tanto se pueda acceder y el actitudinal en tanto se pueda ver, además 

esta debe comprender las dimensiones de la persona tanto a nivel corporal, afectiva 

social y cognitiva, sin poner por encima una de otra o priorizar, además de ello reconocer 

las características propias de cada estudiante, de su contexto y entorno, haciendo que 

estas intervengan en cada decisión que se tome en el proceso educativo. 

 

Las técnicas más usadas en el nivel Inicial son la observación, entrevista y el portafolio, 

ahora veremos qué tan eficientes pueden resultar en su desarrollo virtual, si pueden 

estar sujetas a modificaciones o si en definitiva su aplicación hoy en día resulta negativa 

para la educación a distancia.  
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En base a estas técnicas a implementar los instrumentos de evaluación deben ser 

adecuados para la eficacia de la evaluación, entre los instrumentos más usados 

tenemos la lista de cotejo (instrumento descriptivo de evaluación), el anecdotario 

(cuaderno en el que los docentes anotan hechos significativos realizados por los niños 

en determinados momentos), ficha de observación (registro sistemático de las 

conductas)  , diario (reflexión propia del docente en el que se anota lo vivenciado en 

clase en búsqueda de una reflexión)  y las escalas (serie de ítems claros y específicos 

que los niños deben responder).  

 

OBSERVACIÓN 

 

Entendemos la observación como un proceso de percepción visual que permitirá 

recoger información del niño o niña con la finalidad de emplear estrategias educativas 

que promuevan aprendizajes significativos, esta se puede dar tanto de manera libre en 

la que surja de manera espontánea o de manera planificada en la que se tengan los 

comportamientos y criterios a evaluar.  

 

Respecto a la observación el contexto presencial y el virtual resulta totalmente distinto, 

ya que en un contexto presencial todos los momentos del día en el que el niño comparta 

con el docente son favorables para su evaluación, tenemos momentos tales como 

cuando deben ir al baño y se evalúa su autonomía, su desenvolvimiento con los demás 

compañeros y las relaciones que forma, los procesos cognitivos que se presencian en 

cada actividad y que el ambiente virtual no facilita puesto que no se logra observar en 

su totalidad los momentos de la jornada en la escuela (conocimientos, habilidades y 

actitudes).  

 

Evaluar hoy en día de esa forma resulta muy complejo ya que el desempeño o 

desenvolvimiento de los niños se limitan únicamente a las evidencias que los padres 

logran compartir con los docentes, sea este a través de foto y/o videos, esto se da debido 

a la falta de tiempo que muchos padres pueden tener por la misma situación actual que 

los obliga a continuar con sus actividades. Es necesario que la percepción de esta 

evaluación sea mucho más flexible y que no se enfoque únicamente en los logros 

previstos, sino que también tenga una parte humanística y que los ítems a evaluar en la 

lista de cotejo a tomar en cuenta no sean tan rígidos y se basen en lo que la situación 

nos permitió observar.  
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Además, se necesita de docentes claros en lo que quieran evaluar, al tener pocos 

momentos de evidencias, estas deben tener las indicaciones y consignas más claras 

posibles para que así las evidencias de aprendizaje nos brinden la información más 

relevante que finalmente faciliten al docente brindar las estrategias para mejorar 

aquellos factores que no están funcionando, destacar los logros y acompañar en este 

proceso.  

 

Figura 4 

Capacidades frente a la observación  

 
  Nota: Elaboración propia 

 

ENTREVISTA 

 

En el caso de las entrevistas se suele trabajar con los padres de familia, este contacto 

o relación con ellos nos permitirá obtener un mayor y claro escenario acerca del entorno 

del niño, condiciones en las que vive, nivel socio económico, aspectos de la salud, etc. 

Este diálogo resulta favorable en la evaluación de contexto ya que, si el docente crea 

un ambiente de respeto, agradable y de confianza para la entrevista, los padres sentirán 

la absoluta libertad de expresarse y así finalmente brindarle todos los alcances posibles 

al docente con la información que desea tener.  
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La pandemia nos ubica en esta nueva modalidad virtual en la que la planificación de 

estas entrevistas resulta compleja en términos de horarios y disponibilidad de los padres 

y de los docentes, pero realizando una serie de ajustes esta si se podría dar de manera 

virtual, para que finalmente no afecte la llegada de información al docente.  

 

Para la ejecución de esta entrevista lo más recomendable es realizar aquella que sea 

estructurada, para ello se necesitará determinar el motivo de la entrevista (focalizada), 

la preparación de preguntas claves adecuadas a la información que se quiere obtener y 

al tiempo que durará la misma y finalmente facilitar un ambiente en el que todos los 

agentes que intervengan se sientan cómodos, se facilite una adecuada comunicación y 

siga su curso con normalidad.  

 

Es necesario para ello llegar a un acuerdo previo, acordar fechas y hora del tiempo libre 

que se tenga, hacer uso de instrumentos como las escalas y los ítems, y el uso de la 

plataforma que se facilite para todos, entre los mecanismos más utilizados tenemos las 

llamadas de WhatsApp, reuniones mediante plataformas tales como Meet, Zoom, 

Microsoft Teams, entre otros.  

 

Figura 5  

Actores involucrados en el proceso de entrevista  

 
  Nota: Elaboración propia 
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PORTAFOLIO O CARPETA 

 

La evaluación del portafolio o carpeta en la modalidad presencial era un recurso muy 

útil ya que este le permitía al niño almacenar todos los trabajos realizados por él, para 

que finalmente sea la evidencia de todo el proceso de aprendizaje que desarrolló. Hoy 

en día el contar con este material es totalmente distinto debido a que todos no trabajan 

con los mismos materiales por el acceso, sea por factores económicos, de lugar de 

ubicación, etc. Por ello se está priorizando el uso de elementos del entorno que sean 

que tengan un fácil acceso para todos por igual y que al no contar con alguno, estos 

sean reemplazables.  

 

La propuesta de Aprendo en Casa respeta esta coyuntura y se ubica en la posición del 

estudiante, visualiza su entorno y los objetos que tiene cerca, para así generar 

conocimientos a partir de ellos y que finalmente no sea este quién se adecúe al proceso 

de enseñanza aprendizaje. Esta elaboración del portafolio puede darse de una manera 

más libre, en la que los niños con ayuda de los padres puedan adjuntar cada trabajo 

realizado en el hogar, pero que finalmente no cumpla con una serie de criterios o 

estándares a cumplir, ya que cada niño es totalmente diferente y la diversidad dentro de 

los trabajos por los materiales, el tiempo y el ambiente será variada. Los niños y niñas 

al contar con este material sentirán la satisfacción de ver sus trabajos realizados a lo 

largo de este proceso, lo cual será de mucha utilidad para fortalecer la valoración del 

trabajo propio y ellos mismos evidencien su avance. 

 

Figura 6 

Caracterización del instrumento portafolio  

 
  Nota: Elaboración propia 
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MOMENTOS DE EVALUACIÓN 

 

En la EAD se necesita aplicar una evaluación abierta y flexible que considere todos los 

aspectos posibles que puedan surgir, para ello es necesario reconocer las etapas de 

evaluación y analizar si estas en la actualidad son óptimas de implementar y de 

practicar. La evaluación de contexto, considerando el ambiente en el que cada 

integrante del proceso educativo se encuentra, es fundamental y más el día de hoy; 

dado que este nos va a permitir contar con un escenario previo, captar información sobre 

aquello que rodea al estudiante, en donde se desenvuelve, la conducta que este puede 

llegar a presentar y qué factores son los que pueden llegar a ser determinantes en el 

proceso de educación.  

 

Los mecanismos que se pueden utilizar para esta evaluación de contexto en el ámbito 

digital son las entrevistas y las fichas de registro que se dan de diversas formas, 

mediante plataformas digitales y adaptándose al espacio y tiempo de los educadores, 

familia y principalmente del niño. 

 

La evaluación de inicio, que le permite al docente contar con expectativas, intereses, 

experiencias, saberes y conocimientos previos en diversos aspectos que presentan 

niños y niñas, estará sujeta a ciertos cambios ya que la disponibilidad y la conectividad 

son factores determinantes, permitiendo realizar esta evaluación de inicio necesitará de 

una planificación que sea adaptable a distintos contextos; por ello, los instrumentos a 

utilizar son: (diálogo, lista de cotejo, observación y otros) sean los más apropiados 

respondiendo a la necesidad del docente quien adecua las estrategias metodológicas 

en favor del alumnado. 

 

Durante todo el camino de enseñanza aprendizaje, la evaluación de proceso permite 

registrar información en la que se identifiquen procesos que evidencien los avances, 

ciertas dificultades, estilos de aprendizaje, los diversos ritmos que presenten los niños, 

para así, si es necesario realizar algunos ajustes, acompañamiento y así una adecuada 

retroalimentación, lastimosamente el escenario actual no permite con facilidad que esta 

evaluación de procesos siga su ritmo normal, debido a que factores como el tiempo de 

disponibilidad de los padres, el ambiente de las familias, el poco de tiempo de 

observación que se pueda dar por estudiante y la falta de implementación de técnicas 

que respondan a esta necesidad, retrasando el proceso de evaluación.  
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Al no contar con un amplio informe de los avances o dificultades presentadas por los 

niños y niñas, debido a la poca intervención de la evaluación de procesos, la evaluación 

final no cumplirá en medida completa de evidenciar el alcance o no de las competencias, 

capacidades y actitudes desarrolladas en la situación final. Por ello, la flexibilización de 

las evidencias y de toda la síntesis durante el transcurso evaluado, debe ser clave para 

la toma de decisiones final y que en última instancia esta responda de manera favorable, 

pertinente y oportuna a lo que el docente logró evidenciar en el avance del niño tomando 

en cuenta todos los factores tanto positivos como negativos que intervinieron en este 

proceso.  

 

Figura 7  

Procesos de evaluación  

 
Nota: Elaboración propia 

 

 

VENTAJAS Y DESVENTAJAS  

 

El Perú ha exigido replantear la labor pedagógica, como plantear nuevas estrategias, 

modificar los instrumentos y técnicas de evaluación y priorizar los aprendizajes que 

pueda tener cada niño según el contexto que viva, reflexionando sobre el rol que juegan 

diversos agentes como los docentes, padres de familia y el currículo en este acto 

educativo y que hoy en día se ven más involucrados directamente que nunca. Si bien 

este escenario presenta una serie de desventajas, sacando de la zona de confort 

muchos aspectos desarrollados normalmente en la forma tradicional, también se debe 

reconocer las ventajas y posibilidades de este escenario que puedan surgir.  

 

 

 

 

EVALUACIÓN DE 
INICIO

EVALUACIÓN DE 
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EVALUACIÓN 
FINAL
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VENTAJAS 

 

La reestructuración y modernización de las estrategias a utilizar (técnicas de evaluación, 

instrumentos, materiales, etc.) 

 

La búsqueda de la esencia del aprendizaje, debido al poco tiempo con el que se cuenta 

es prioridad centrarse en aquel aprendizaje que resulte significativo para los niños y 

niñas, y que cuente con los criterios específicos y necesarios para su evaluación.  

 

Mayor enfoque en los requerimientos, intereses y necesidades del estudiante en base 

a sus necesidades. En la educación tradicional presencial muchas veces se suele 

homogeneizar y generalizar el mismo tipo de aprendizaje y uso de herramientas para 

todos, en cambio este nuevo escenario hace replantearnos una serie de criterios que 

respondan frente a la diversidad de necesidades.  

 

La promoción de la participación de la familia y sociedad en el proceso de enseñanza 

aprendizaje. Mayor intervención por parte de diversos agentes en el acto educativo, 

puesto a que, si la vivencia del proceso enseñanza aprendizaje se da al mismo tiempo 

en escenarios completamente diferentes, es necesario contar con la intervención del 

círculo que rodea al niño y que finalmente genera facilidades en el en la evaluación. 

 

¶ La búsqueda del desarrollo de competencias digitales, actitud reflexiva crítica y 

analítica sobre la información. Este contexto obliga tanto a docentes, estudiantes y 

padres involucrarse en este mundo virtual, buscando así la mejora en habilidades 

para el uso de múltiples recursos de aprendizaje.  

 

¶ Mayor flexibilidad para el desarrollo de los aprendizajes, frente a la coyuntura y 

tomando en cuenta el contexto emocional de los niños, padres y docentes, debe 

existir una mayor capacidad de entendimiento mediante todas las partes para que 

el desarrollo tanto de competencias, actitudes y habilidades, respetando ritmos, 

espacio y estilos de aprendizaje no se vea perjudicado.  

 

¶ Conservación de las evidencias del desempeño de los estudiantes. En un aula en 

modalidad presencial muchas veces no se podían conservar aquellas evidencias 

como videos o fotografías de lo realizado en clase, pero hoy en día eso resulta 

mucho más fácil ya que si se desea grabar una evaluación, entrevista, presentación, 

adjuntar videos de vivencias de los niños y del material que logren producir, con un 

solo click lo tendremos guardado por mucho más tiempo y dándole el uso educativo 

correspondiente. 
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DESVENTAJAS 

¶ Ausencia de conocimiento, uso de las TIC (tecnologías de la información y 

comunicación) y experiencia con esta nueva forma de evaluación. Si bien es cierto 

esta desventaja se presenta con mucha recurrencia, esta también puede verse 

como una posibilidad para padres de familia, niños, docentes y centros educativos 

de promover el uso y la práctica de las TIC, mediante distintas alternativas que hoy 

en día brinda la tecnología.  
 

¶ Poca capacidad adaptativa del niño y de la familia a esta nueva modalidad, debido 

a la costumbre de la educación presencial, poca disponibilidad de los agentes, poca 

capacidad organizativa y de comunicación, este escenario resulta en muchas 

ocasiones complejo a su adaptación y se convierte en un proceso mucho más largo 

y complejo, en el que definitivamente el rol de acompañante inicialmente por el 

docente, luego padres de familia resultarán indispensable.  

 

¶ Escasez de recursos económicos que afectarán en el acceso a materiales, lugar o 

ambiente para su desarrollo y el uso de los medios de comunicación. La coyuntura 

que se vive hoy en día afecta en aspectos como el trabajo, ámbito económico, salud, 

etc., terminando finalmente con la preocupación de no poder contar con recursos 

que se necesitan en el proceso de evaluación. Por ello, se vuelve a hacer mención 

de la importancia de adecuar el empleo de materiales didácticos al contexto del 

estudiante, en base a los elementos con los que se cuente, partir hacia la 

planificación y ejecución de las competencias a desarrollar.  

¶ Incidencia negativa en la socialización, el no contar con un ambiente en el que niños 

y niñas de manera física y directa puedan compartir, en definitiva a resultado un 

gran problema en este tiempo de educación a distancia, ya que los niños mediante 

el acto de socializar, compartir vivencias con el otro, conocer a más personas, están 

contribuyendo favorablemente a su desarrollo socio emocional y estas vivencias 

que no se están realizando terminan siendo perjudiciales y generando diversos 

problemas.  

 

¶ El currículo debe replantearse la finalidad de los contenidos, técnicas e 

instrumentos que se van a desarrollar en la educación con el contexto actual, 

preguntarse si estos son o resultan indispensables para el niño y si van a generar 

aprendizajes significativos en relación a lo que atravesamos hoy en día, las 

demandas de la sociedad y su desempeño futuro.  
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CONCLUSIONES 

 

La estrategia Aprendo en casa ha logrado integrar la evaluación formativa, 

consideramos que este tipo de evaluación es la adecuada, debido al contexto actual; la 

evaluación de los aprendizajes en el contexto virtual requiere de modificaciones y 

reestructuraciones de contenidos, técnicas e instrumentos de evaluación. 

 

Una medida importante es flexibilizar los contenidos de aprendizaje a desarrollar, para 

que así se les facilite a los agentes un proceso mucho más accesible y real en cuanto a 

las condiciones que atraviesa. En base a estos contenidos, adaptar técnicas e 

instrumentos que finalmente resulten útiles y prácticos para la evaluación. 

 

Es necesaria la creación y aplicación integral de nuevas competencias digitales que 

vayan acorde al desarrollo holístico del niño en esta nueva normalidad.   

 

Se evidencia la presencia de modelos educativos y tradicionales, además de la falta de 

instrucción y preparación por parte de los docentes. Es así que afirmamos que se 

necesita con suma urgencia innovar de forma constante el sector y el proceso educativo.  
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