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¢ Transformaciones de la Gestion de la Investigacion

y la Innovacidn ?

Impacto TIC
Objetivos de Desarrollo Sostenible
Enfoque de la Gestion Publica
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¢ Transformaciones de la Gestion de la Investigacion
y la Innovacion ?

Administracion Publica

Uso intensivo de
informacion de

calidad
Instituciones publicas
Estructuras de sector organizacional
Informacion
Empresas
sector empresarial

Ciudadania
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Gobernanza de la Informacion (Information Governance)
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Gobierno Electronico (e-government)

Gobierno Abierto (0o-government) pEea rE=s = TS G
Gestion Documental, de Informacién y del Conocimiento % B

Actlwdad informacional

- politicas y marco normativo y regulatorio

- necesidades informacionales de la ciudadania

- informacion relevante para las agendas de desarrollo
- informacion publica / datos abiertos

- acceso a la informacion

- calidad de la informacion para la toma de decisiones
- servicios publicos (e-services)

- transparencia

- rendicion de cuentas

- participacidon (comunicacion y contenidos)

- proteccion de datos y seguridad de la informacion

- especialistas de informacion (roles y responsabilidades)
- Proyeccion estratégica de la actividad

Requiere:



¢ Transformaciones de la Gestion de la Investigacion
y la Innovacion ?

Administracion Publica

ACTIVIDAD INFORMACIONAL en funcidon de los procesos de clave y de apoyo que se
desarrollan en los contextos organizacionales
Ejemplo. Investigacion e Innovacion (I+D+i)

Instituciones publicas
sector organizacional

Empresas
sector empresarial

Ciudadania
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Gestion Organizacional
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cCion
Mel?'[a C°’:t'““a - Gestion estratégica, gestion por procesos, gestion econdmica, gestion de
Gestion del cambio RRHH, gestion tecnoldgica, gestion de Informacion (actividad

Aprendizaje Organizacional informacional), gestion del conocimiento, Gestion I+D+i, etc.
Cultura Organizacional
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T Gestion de Informacion
Desde las Ciencias de la
Informacion
Toma de decisiones L
organizacionales :



https://www.isotools.org/2017/11/14/business-intelligence-isotools-explotacion-informacion-la-toma-decisiones/

Gestion Informacion enfoque estratégico i

apoya:
Gestion estratégica, gestion por procesos, gestion econdmica, gestion de
RRHH, gestion tecnoldgica, gestion de Informacion (actividad
informacional), gestion del conocimiento, Gestion I+D+i, etc.

Accionar estratégico
Toma de decisiones
Cultura Informacional
Procesos informacionales
Competencias inf.

GESTION DE INFORMACION (actividad informacional de la organizacion)
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Gestion de Informacion

Procesos informacionales:

Identificacion de necesidades de inf.
Busqueda y seleccion

Validacion
Procesamiento y analisis
Diseminacion / difusion
- Uso

=

Para la toma de decisiones
organizacionales

Rodriguez-Cruz, Yunier & del Pino Mds, Tania. (2017). Rutas para una gestion estratégica y
articulada de la informacion y la comunicacion en contextos organizacionales. ALCANCE
Revista cubana de informacion y comunicacion. 6 (14).
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Gestion Documental e

Cultura Informacional

Transparancia administrativa

Accionar estratégioo (decisiones)

Cultura Organizacional
Imagen Carparativa
Reputacién Organiracional
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Gestion de Informacion
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Medios de
Comunicacin

Arquitectura de Informacion

Productos y servicios
de informacisn

Productos de Comunicacisn

Estructura de informacién

Estructura de Comunicaciéon
Funciones Funclomnes
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Gester de Infermacidn / Especialista de inf.
Competencias en ef manejo y uso de inf.

Alfabetizacién Informacional

Competencias informacionales Compefencias comunicativas

Auditorias de Informacion

Control y monitares de la G. Inf y sus
resultados

Control y monitores de la G. Com y sus
resultados
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comunicacidn erganizaciona )

Vigilancia tecnoldgica
Inteligencia competitiva
Inteligencia empresarial
Inteligencia de negocios

Inteligencia Organizacional

Organizacion y almacenamiento
Necesidades de de Informacién

Informacién

A ] v 1 i 1
"~

Adquisicion de : Productos/Servicios
Informacién de Informacién

Comportamiento
adaptativo
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$1 Uso de Informacion

Distribucion de
Informacioén

Gl e 10. Choo, 2002

Informacion cientifica y tecnologica
Inteligencia de competidores

Informacion estratégica para el desarrollo
organizacional y de negocios



- Declaracion estratégica del SVT
- Objetivo: avances cientificos y tecnologicos
- Factores criticos de VT

- Mapa de procesos (Procesos informacionales asociados a la VT)
- Disefio de los procesos informacionales VT (Ficha de proceso):
Identificacion de las necesidades de inf., Busqueda y recuperacion de la inf., Procesamiento y
analisis, Disefo y diseminacion de productos informativos asociados de VT.
Procedimientos informacionales
Fuentes de Informacion:
Base de datos de Patentes / Base de datos cientificas / repositorios institucionales / articulos
cientificos / Repositorios Institucionales / Observatorios cientificos / portales web institucionales /
centros de investigacion / redes sociales /

V 4

ogica

- Actores del SVT (Roles y responsabilidades)
- Servicios de VT

- Productos de VT

- Evaluacion
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Evaluacion de la investigacion 3l
Gestion de Informacion sobre: S
- proyectos, redes de colaboracion, investigadores, redes académicas,
bases de datos cientificas, repositorios institucionales, observatorios
cientificos o tecnoldgicos
- Informacion de evidencia 1+D+i (Gestion Documental)
Produccion cientifica
Datos abiertos (Gestion de datos abiertos)
Sistemas institucionales (interoperabilidad) — Repositorios de investigacion
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Acceso abierto CICJ
Comunicacion cientifica (redes académicas o cientificas) (o)
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Métodos? %
Fuentes? Técnicas? Canales Com.? ©
Necesidades inf.? Calidad? Herramientas? Servicios inf.? CE>
Informacion? Sistemas? Cémo? Productos inf.? -
Identificacion de . ) i L.,
, Busqueday Procesamiento y Diseminacion /
necesidades de - .. - P - p s - Uso
i - seleccion analisis difusion
informacion

Investigacion e Innovacion



Cultura Informacional

Creencias, costumbres, practicas, lideres, Valores
compartidos, experiencia, liderazgo, habitos,
patrones (uso y manejo de informacion)
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- Informacion que se utiliza?

- COmo se gestionan los datos (Gestion de datos)?

- Elementos asociados a la ética en la investigacion?

- Como se usa y maneja la informacion cientifica?

- Qué valores se comparten en los proyectos y grupos de investigacion?

- Quiénes son los principales lideres de investigacion?

- Qué sistemas o repositorios se utilizan con mayor frecuencia?

- Qué vias de comunicacion cientifica son de preferencia?

- Qué practicas se visualizan en el uso de sistemas y bases de datos cientificas?

- Cémo se realiza la investigacion y como se usan los datos de investigacion?

- Qué redes cientificas se identifican?

- Qué competencias informacion se posee para el uso y manejo de la informacion
asociada a la Investigacion y la innovacion?

- Cuales son los servicios y productos inf. mas utilizados en la comunicacidn cientifica?

Diagndsticos de cultura informacional


https://ucontinental.edu.pe/eventos/tendencias-innovacion-empresarial-basada-tecnologia/
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Programas de Alfabetizacion Informacional ALFIN

Competencias informacionales

Miembros de la organizacion alfabetizados

Ciudadania alfabetizada

Objetivos

Usuario al que se dirige
Necesidades de informacion
Contenidos especificos
Modalidades de aprendizaje
Expertos que intervienen

Técnicas y herramientas
Disefio actividades
Recursos de aprendizaje
Recursos de apoyo ALFIN
Evaluacion programa
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para la G. Inv. / Innovacidn

Competencias informacionales

Gestion de proyectos de investigacion

Gestion de la investigacion

Investigacion cientifica

Publicacidon y evaluacion cientifica

Registro de datos de investigacion

Identidad del investigador

Métodos y técnicas de investigacion

Uso de bases de datos cientificas y de patentes
Uso de repositorios y observatorios cientificos
Participacion en redes cientificas o académicas
Comunicacion en redes sociales

Sistemas de gestion de la investigacion
Procesos de innovacion

Perfiles de inteligencia en funcion de la I+D+i



Principales desafios de las Ciencias de la Informacion

f
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Fomentar una cultura informacional que genere
beneficios asociados con la gestion de la investigacion
y la innovacion

Concebir programas de Alfabetizacion informacional
que permitan generar competencias informacionales
que propicien acertado procesos de Gestion de
Informacion e Inteligencia Organizacional.

ndecyt.gob.pe

Socializar las principales transformaciones y tendencias de la comunicacidn cientifica.

Asignar roles y responsabilidades para la gestion de programas de ALFIN de forma que se conviertan en agentes de
cambio.

Generar alianzas estratégicas entre organizacionales relacionadas con la comunicacidn cientifica para poder fomentary
facilitar la comprension y principales desafios que se generar en esta actividad.
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