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Reflexión estratégica y en la planificación de gestión 
 - Servicio de ICP (Inteligencia Competitiva Personalizada) 
Planificación de Producto, Mercado y Tecnología 
  - Roadmapping y seguimiento PMPyT 
Seguimiento de la posición competitiva del negocio 
 - EPC (Estudio Posicionamiento Competitivo) 
 

Estudios sectoriales 
 
Estudios de países 

Promoción de nuevos negocios (Estrategias de Diversificación Inteligentes) 
 - Identificación de oportunidades  
 - Estudios de viabilidad de negocio 
 - Valoración de tecnologías emergentes 
Desarrollo de producto 
 - Análisis de patentes y competidores 
 - Definición de pliegos de condiciones 
 - Estudios de viabilidad de producto 
 

Gestión  de 
Mercado 

(GM) 

Planificación 
Estratégica 

 (PE) 

Gestión de 
la 

Innovación 
(GI) 

Gestión  de 
Mercado 

(GM) 



ACTIVIDAD: PLANIFICACIÓN ESTRATÉGICA Y DE GESTIÓN 
 

• Apoyo de información para la toma de decisiones estratégicas de 
producto-mercado: información continua y sistemática al equipo 
directivo y técnico-operativo. 

 
• Informes ICP semestrales que recogen lo más destacado en 
cuanto a la evolución de tecnologías, sectores y competidores. 
• Informes apoyo al Plan de Gestión y a la  Reflexión 
estratégica.  

Planificación 
estratégica 

(PE) 
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ACTIVIDAD: PLANIFICACIÓN PRODUCTO, 
MERCADO Y TECNOLOGÍA 
 

•Toma de decisiones en el ámbito del desarrollo 
de producto, y tecnología. 
 

• Sesión de drivers de mercado. 
 
• Sesión de drivers de producto. 
 
• Estado del arte de tecnologías emergentes 



ACTIVIDAD: SEGUIMIENTO DE LA POSICIÓN COMPETITIVA 
DEL NEGOCIO 
 

• Valoración de la posición competitiva mediante: 
• Mediante el análisis exhaustivo de la información 

interna de la empresa. 
• La comparación de la empresa con su entorno. 

 
 

Planificación 
Estratégica 

(PE) 
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ACTIVIDAD: PROMOCIÓN 
 

• Identificación y evaluación de Oportunidades 
de Negocio 

• Estudios de viabilidad de negocio 
• Estudio de tecnologías emergentes 
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ACTIVIDAD: DESARROLLO DE PRODUCTO 
 

• Definición del pliego de especificaciones de los 
nuevos productos a abordar. 
 
• Análisis de mercado (estimación volumen, 

crecimiento, cadena de valor, etc.). 
• Análisis de la competencia. 
• Análisis de patentes relacionados. 
• Definición de la gama y de las distintas 

configuraciones para la máquina. 
• Características técnicas (de productos de la 

competencia). 
• Nichos de apliciación: piezas, clientes. etc. 

Gestión de la 
Innovación  (G) 
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EJEMPLO PATENTES 

EJEMPLO COMPETIDOR 
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EQUIPMENT FOR BOGIE 
ROTATIVE ELEMENTS CONDITION 
MONITORING FOR MAINTENANCE 
BASED ON CONDITION 
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LASER CLADDING 

1st Rotor blade reparation 
cell line for IBERIA Airlines. 



ACTIVIDAD: ESTUDIOS SECTORIALES 
 

• Identificación de las tendencias, oportunidades y amenazas de 
los sectores estratégicos. 

 
• Análisis del mercado. 
• Estudio de piezas y procesos. 
• Análisis de competidores. 
• Posicionamiento de la Divisón. 
• Propuestas para plan de mercado y producto. 
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Automated stages: 
 Glass lay-up 
 Glue & Gel-coat application 
 Edge trimming & surface grinding 
 Measuring & Inspection 

 
Advantages for blade manufacturers: 
 Lead-time reduction (>45%) 
 Human labour reduction (>60%) 
 Material consumption reduction (>10%) 
 Blade repeatability & quality improvement 

(>60%) 

COMPOSITE PARTS 

Automated wind power 
blade manufacturing 
line. 

www.danobatcomposites.com 

http://www.danobatcomposites.com/


ACTIVIDAD: ESTUDIOS DE PAÍSES 
 

• Análisis y seguimiento de los países prioritarios. 
 
• Situación económica actual del país. 
• Focos industriales. 
• Players principales. 
• Sectores interesantes. 
• Barreras comerciales. 
• Exportaciones/importaciones. 
• Movimientos de los competidores. 
• etc. 
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«Gracias a INTELSUITE Corporate podemos gestionar de forma eficiente la 
actividad de Inteligencia Competitiva de nuestro negocio coordinando la labor 

de más de 200 personas que son generadoras y consumidoras de 
información estratégica orientada el lanzamiento de nuevos productos, 

desarrollos de nuevas tecnologías e incluso información estratégica para la 
toma de decisiones en el ámbito corporativo y de desarrollo de nuevos 

modelos de negocio» 

SECTOR: Máquina Herramienta 

INTELSUITE® es un software de Inteligencia 
Competitiva desarrollado por IK4-Ideko que captura, 
filtra, organiza, busca, disemina y analiza información 
relevante y estratégica para el apoyo en la toma de 
decisiones empresariales.  INTELSUITE® se 
comercializa bajo el modelo de distribución de 
Software como Servicio. 

Danobat es la división de DanobatGroup 
dedicada a la fabricación de tornos, 
rectificadoras, máquinas de corte por laser, 
punzonadoras, paneladoras, máquinas de corte  
por plasma y unidades de taladrado. Danobat es 
el mayor fabricante de máquinas herramienta y 
sistemas de producción de España. 

WEB: www.danobat.com 

Director de Innovación Danobat S.Coop 
Julio 2014 

CASOS PRÁRCTICOS DE EXITO 



«En los últimos años se ha llevado a cabo una intensa especialización 
sectorial y una ampliación de mercados de Soraluce para lo que se ha tenido 

que recabar gran cantidad de información sobre nuevos mercados y 
sectores. INTELSUITE Corporate nos ha ayudado a tomar decisiones 

estratégicas basándonos en la amplia información recogida y almacenada» 

SECTOR: Máquina Herramienta 

INTELSUITE® es un software de Inteligencia 
Competitiva desarrollado por IK4-Ideko que captura, 
filtra, organiza, busca, disemina y analiza información 
relevante y estratégica para el apoyo en la toma de 
decisiones empresariales.  INTELSUITE® se 
comercializa bajo el modelo de distribución de 
Software como Servicio. 

Soraluce es la división de DanobatGroup 
dedicada a la fabricación de Fresadoras, 
Fresadoras-Mandrinadoras y Centros de 
Fresado-Torneado de avanzada tecnología y 
alto nivel productivo.  

WEB: www.soraluce.com 

Director de Innovación Soraluce S.Coop 
Julio 2014 

CASOS PRÁRCTICOS DE EXITO 



«INTELSUITE Corporate ha sabido adaptarse a los procesos internos que ya 
había establecidos y ha permitido potenciar la actividad de Vigilancia 

Tecnológica y Propiedad Intelectual. La captura de información ha mejorado 
(tanto en cantidad como en calidad) y la difusión de la misma es más sencilla 

y cómoda» 

SECTOR: Movilidad 

INTELSUITE® es un software de Inteligencia 
Competitiva desarrollado por IK4-Ideko que captura, 
filtra, organiza, busca, disemina y analiza información 
relevante y estratégica para el apoyo en la toma de 
decisiones empresariales.  INTELSUITE® se 
comercializa bajo el modelo de distribución de 
Software como Servicio. 

Grupo empresarial formado por más de 30 
empresas. La actividad de Orona se centra en el 
diseño, fabricación, instalación, mantenimiento y 
modernización de soluciones de movilidad, tales 
como ascensores, escaleras mecánicas, 
rampas y pasillos. Dispone de dos plantas 
productivas en Europa, lo que permite que en el 
mundo haya 250.000 ascensores con tecnología 
de Orona. 

WEB: www.orona.es 

Director de Innovación Orona 
Julio 2014 

CASOS PRÁRCTICOS DE EXITO 



«El proceso de implantación de INTELSUITE Corporate ha sido muy fácil 
gracias al acompañamiento del equipo consultor. La implantación ha sido 
rápida y en pocos meses hemos podido obtener resultados muy positivos. 

Una empresa sin experiencia puede poner en marcha una unidad de 
Inteligencia Competitiva fácilmente si cuenta con el apoyo adecuado» 

SECTOR: Herramientas / Componentes 
agrícolas 

INTELSUITE® es un software de Inteligencia 
Competitiva desarrollado por IK4-Ideko que captura, 
filtra, organiza, busca, disemina y analiza información 
relevante y estratégica para el apoyo en la toma de 
decisiones empresariales.  INTELSUITE® se 
comercializa bajo el modelo de distribución de 
Software como Servicio. 

Fundada en 1.908, CORPORACIÓN PATRICIO 
ECHEVERRÍA desarrolla dos actividades 
diferenciadas orientadas a proporcionar 
herramientas de mano, y soluciones y 
componentes para maquinaria agrícola 
(Agrisolutions) a clientes y usuarios de los 
sectores de Construcción, Agricultura y 
Jardinería. Está presente en más de 120 países, 
con 11 marcas registradas, con 18.000 
referencias y un equipo de 1400 personas 

WEB: www.bellota.com 

Adjunto a la dirección Corporación Patricio Echeverría 
Julio 2014 

CASOS PRÁRCTICOS DE EXITO 



«INTELSUITE Corporate nos permite incrementar nuestro conocimiento y 
compartirlo con nuestros socios de manera limpia y eficiente. Podemos 

gestionar gran cantidad de información técnica, como artículos científicos, 
patentes, libros, etc.» 

SECTOR: Centro Tecnológico 

INTELSUITE® es un software de Inteligencia 
Competitiva desarrollado por IK4-Ideko que captura, 
filtra, organiza, busca, disemina y analiza información 
relevante y estratégica para el apoyo en la toma de 
decisiones empresariales.  INTELSUITE® se 
comercializa bajo el modelo de distribución de 
Software como Servicio. 

Koniker S.COOP. es un Centro Tecnológico sin 
ánimo de lucro, declarado de utilidad pública, 
especializado en la investigación y desarrollo de 
nuevas tecnologías relacionadas con los 
procesos de conformado y ensamble. Koniker 
está acreditado como Agente Científico 
Tecnológico por el Gobierno Vasco, integrado en 
la Red Vasca de Ciencia, Tecnología e 
Innovación.  

WEB: www.koniker.coop 

Responsable Departamento Koniker 
Julio 2014 

CASOS PRÁRCTICOS DE EXITO 



«Ingeteam posee desde hace años un sistema de gestión de la Vigilancia 
Tecnológica e Inteligencia Competitiva basada en vuestro software, el cual nos 

permite organizar ágil y eficazmente ingentes cantidades de diversa 
documentación técnica y comercial en constante aparición y evolución. Este tipo de 

herramientas son indispensables para la correcta gestión de una organización 
multinacional de carácter multi-sectorial como la nuestra, para la consecución 

adecuada, acertada y eficaz de los variados proyectos en los que constantemente 
se ve involucrada en sus múltiple actividades» 

SECTOR: Ingeniería 

INTELSUITE® es un software de Inteligencia 
Competitiva desarrollado por IK4-Ideko que captura, 
filtra, organiza, busca, disemina y analiza información 
relevante y estratégica para el apoyo en la toma de 
decisiones empresariales.  INTELSUITE® se 
comercializa bajo el modelo de distribución de 
Software como Servicio. 

Ingeteam es una empresa líder especializada en 
ingeniería eléctrica y en el desarrollo de equipos 
eléctricos, motores, generadores y 
convertidores de frecuencia. Aplica sus 
productos principalmente en cuatro sectores: 
energía, industria, naval y tracción ferroviaria, 
buscando optimizar el consumo, así como 
maximizar la eficiencia en la generación de 
energía. 

WEB: www.ingeteam.com 

Director Innovación Ingeteam 
Julio 2014 

CASOS PRÁRCTICOS DE EXITO 



«Gracias a INTELSUITE Corporate hemos puesto en marcha una plataforma 
para dar servicio a todas nuestras cooperativas. Ofrecemos información 
estratégica y transversal que se captura, almacena y distribuye mediante 

INTELSUITE Corporate» 

SECTOR: Corporación 

INTELSUITE® es un software de Inteligencia 
Competitiva desarrollado por IK4-Ideko que captura, 
filtra, organiza, busca, disemina y analiza información 
relevante y estratégica para el apoyo en la toma de 
decisiones empresariales.  INTELSUITE® se 
comercializa bajo el modelo de distribución de 
Software como Servicio. 

La Corporación Mondragon es un grupo 
empresarial integrado por cooperativas 
autónomas e independientes, con filiales 
productivas y delegaciones corporativas en 41 
países y ventas en más de 150. Mondragon 
está integrada por más de 100 cooperativas 
autónomas e independientes y constituye el 
primer grupo empresarial vasco y el décimo de 
España. 

WEB: www.mondragon-
corporation.com 

Responsable Planificación Estratégica Corporación Mondragon 
Julio 2014 

CASOS PRÁRCTICOS DE EXITO 



«INTELSUITE Business ha sido nuestro primer software en el ámbito de la 
Inteligencia Competitiva y los resultados son altamente satisfactorios. 

Capturamos información de gran interés sobre nuestro entorno competitivo 
dedicando pocos recursos tanto económicos como personales» 

SECTOR: Forja 

INTELSUITE® es un software de Inteligencia 
Competitiva desarrollado por IK4-Ideko que captura, 
filtra, organiza, busca, disemina y analiza información 
relevante y estratégica para el apoyo en la toma de 
decisiones empresariales.  INTELSUITE® se 
comercializa bajo el modelo de distribución de 
Software como Servicio. 

ALCORTA FORGING GROUP es una compañía 
vasca con más de 100 años de experiencia a 
sus espaldas en el sector de la metalurgia, 
trabajando para el sector de automoción desde 
la década de los 90. Actualmente, la compañía 
tiene su sede central en Elgoibar e 
internacionalmente está presente en Chequia, 
Sudáfrica y Alemania. La actividad de Alcorta se 
centra en el desarrollo y fabricación de piezas 
forjadas de acero complejas para la industria 
automotriz. 

WEB: www.alcortagroup.com 

Director Innovación Alcorta Forging Group 
Julio 2014 

CASOS PRÁRCTICOS DE EXITO 



«INTELSUITE Business ha permitido potenciar la captura de información 
técnica y científica de interés y almacenarla de forma organizada. Todos los 
miembros de la organización tienen acceso a información actualizada sobre 

el Estado del Arte de la Técnica y sobre proyectos de interés de otras 
entidades como CCTT, Universidades, Organismos de Investigación…» 

SECTOR: Centro Tecnológico 

INTELSUITE® es un software de Inteligencia 
Competitiva desarrollado por IK4-Ideko que captura, 
filtra, organiza, busca, disemina y analiza información 
relevante y estratégica para el apoyo en la toma de 
decisiones empresariales.  INTELSUITE® se 
comercializa bajo el modelo de distribución de 
Software como Servicio. 

Centro Tecnológico especializado en 
tecnologías de fabricación y producción 
industrial integrado en la Alianza Tecnológica 
IK4. Cuenta con instalaciones y equipamiento 
de última generación y apuesta por el trabajo 
colaborativo a través del establecimiento de una 
amplia red de conexiones con centros de 
referencia a nivel internacional. 

WEB: www.ideko.es 

Director Innovación IK4-IDEKO 
Julio 2014 

CASOS PRÁRCTICOS DE EXITO 



«Cualquier empresa debe hacer Inteligencia Competitiva, pero las empresas 
pequeñas deben tener un mayor cuidado con los costes generados. 

INTELSUITE Business nos ha permitido trabajar eficientemente y, dado que 
elimina funcionalidades que no necesitamos, disponer de una licencia 

ajustada» 

SECTOR: Mecanizado 

INTELSUITE® es un software de Inteligencia 
Competitiva desarrollado por IK4-Ideko que captura, 
filtra, organiza, busca, disemina y analiza información 
relevante y estratégica para el apoyo en la toma de 
decisiones empresariales.  INTELSUITE® se 
comercializa bajo el modelo de distribución de 
Software como Servicio. 

Goimek, especialista en el mecanizado de 
piezas de precisión ofrece a sus clientes un 
servicio integral de mecanizado. Este servicio 
integral incluye la gestión de la cadena de 
aprovisionamiento, el mecanizado de la pieza, el 
tratamiento térmico, la pintura y por ultimo la 
verificación y certificación de la pieza 
mecanizada. 

WEB: www.goimek.com 

Director Innovación Goimek 
Julio 2014 

CASOS PRÁRCTICOS DE EXITO 



«Para una asociación como AFM, es crítico mantener informados a sus 
socios con información actualizada y fiable del sector y otros sectores 

adyacentes. Utilizando INTELSUITE Basic, podemos alimentar nuestra 
plataforma propia con la mejor información y un esfuerzo mínimo» 

SECTOR: Asociación 

INTELSUITE® es un software de Inteligencia 
Competitiva desarrollado por IK4-Ideko que captura, 
filtra, organiza, busca, disemina y analiza información 
relevante y estratégica para el apoyo en la toma de 
decisiones empresariales.  INTELSUITE® se 
comercializa bajo el modelo de distribución de 
Software como Servicio. 

AFM, Advanced Manufacturing Technologies, es 
la Asociación Española de Fabricantes de 
Máquinas-Herramienta, accesorios, 
componentes y herramientas, y representa al 
90% de las empresas de máquina-herramienta y 
tecnologías avanzadas de fabricación existentes 
en España. Es miembro de CECIMO y de 
ECTA, las asociaciones europeas de fabricantes 
de máquinas-herramienta y herramientas de 
corte, respectivamente. 

WEB: www.afm.es 

Director AFM 
Julio 2014 

CASOS PRÁRCTICOS DE EXITO 



«INTELSUITE Basic es una herramienta muy útil para nuestros 
investigadores: permite recopilar una gran cantidad de información, de 
múltiples y diversas fuentes, con un esfuerzo pequeño y sin requerir de 

conocimientos informáticos, de forma automática.» 

SECTOR: Fundación 

INTELSUITE® es un software de Inteligencia 
Competitiva desarrollado por IK4-Ideko que captura, 
filtra, organiza, busca, disemina y analiza información 
relevante y estratégica para el apoyo en la toma de 
decisiones empresariales.  INTELSUITE® se 
comercializa bajo el modelo de distribución de 
Software como Servicio. 

INVEMA es la Fundación de Investigación de la 
Máquina-Herramienta, de carácter privado y 
fundada en 1968 como "Asociación de 
Investigación Industrial de la Máquina-
Herramienta", habiéndose producido su 
transición a Fundación a lo largo de 1998. La 
Fundación INVEMA ha sido creada por los 
fabricantes de Máquina-Herramienta asociados 
a AFM (Asociación Española de Fabricantes de 
Máquina-Herramienta) y la propia AFM para 
operar con agilidad en la promoción de servicios 
tecnológicos y de gestión. 

WEB: www.invema.es 

Director INVEMA 
Julio 2014 

CASOS PRÁRCTICOS DE EXITO 



«Un CEI como Saiolan necesita recoger información sobre oportunidades de 
negocio y sectores emergentes continuamente. INTELSUITE Basic nos 

permite tener a diferentes analistas centrados en diversas temáticas, 
trabajando en un entorno colaborativo.» 

SECTOR: Centro de empresas 

INTELSUITE® es un software de Inteligencia 
Competitiva desarrollado por IK4-Ideko que captura, 
filtra, organiza, busca, disemina y analiza información 
relevante y estratégica para el apoyo en la toma de 
decisiones empresariales.  INTELSUITE® se 
comercializa bajo el modelo de distribución de 
Software como Servicio. 

Centro de Empresas e Innovación ubicado en 
Arrasate-Mondragón (Gipuzkoa), con 
experiencia desde 1985 en la creación de 
empleo a través de la promoción de Nuevas 
Actividades Empresariales. Apoya el 
emprendizaje tanto por parte de personas como 
de empresas, y trabaja con instituciones en la 
implantación de modelos de emprendizaje. 

WEB: www.saiolan.com 

Director Saiolan 
Julio 2014 

CASOS PRÁRCTICOS DE EXITO 



«Desde MU, gracias a INTELSUITE Basic, hemos activado una serie de 
mecanismos, herramientas y procedimientos de IC para recoger, analizar y 

difundir información sobre aspectos como la oferta formativa de otras 
universidades, la inserción laboral de los titulados, los perfiles demandados 

en el mercado laboral, aspectos legislativos… entre otros.  

SECTOR: Universidad 

INTELSUITE® es un software de Inteligencia 
Competitiva desarrollado por IK4-Ideko que captura, 
filtra, organiza, busca, disemina y analiza información 
relevante y estratégica para el apoyo en la toma de 
decisiones empresariales.  INTELSUITE® se 
comercializa bajo el modelo de distribución de 
Software como Servicio. 

MONDRAGON UNIBERTSITATEA es una 
universidad creada en 1997 y reconocida 
oficialmente por la ley 4/1997 del 30 de mayo. 
La Universidad nace por la asociación de tres 
cooperativas educativas, avaladas por una 
extensa trayectoria y experiencia en el mundo 
de la enseñanza, Mondragon Goi Eskola 
Politeknikoa “Jose Mª Arizmendiarrieta” 
S.Coop., ETEO S.Coop.(en la actualidad MU 
Enpresagintza S.Coop.) e Irakasle Eskola 
S.Coop., lo que a su vez constituyen hoy en día 
las dos Facultades y Escuela de la Universidad 

WEB: www.mondragon.edu 

Director MU 
Julio 2014 

CASOS PRÁRCTICOS DE EXITO 
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Si se realiza la actividad de VT/IC correctamente, una 

empresa se puede beneficiar en los siguientes términos: 

 ANTICIPAR, detectar los cambios, las nuevas tecnologías, nuevos 
procesos-sistemas, nuevos mercados, nuevos competidores,... 

 REDUCIR RIESGOS, detectar amenazas, patentes, productos, 
reglamentaciones, alianzas, o nuevas inversiones,... 

 PROGRESAR, detectar los desfases entre nuestros productos y las 
necesidades de los clientes, y entre nuestras capacidades y las de 
otros competidores,.... 

 INNOVAR, detectar ideas y nuevas soluciones 

 COOPERAR, conocer nuevos partners: clientes, expertos, 
proveedores, socios tecnológicos,...  

Beneficios de practicar la VT/IC 
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Retorno de la Inversión 

1. Licencias de uso Softwares 

2. Asesoramiento externo para la puesta 
en marcha y arranque 

3. Formación interna 

4. Servicios de información externos 

5. Mantenimiento del sistema 

6. Mano de obra asignada a tareas de VT-
IC  

1. Mejora de procesos 

2. Necesario para certificar la actividad de 
I+D+I y obtener desgravaciones fiscales  

3. Mejora acceso y la distribución de la 
información. 

4. Anticipar: detectar cambios 

5. Reducir riesgos: detectar amenazas 

6. Progresar: detectar desfases 

7. Innovar: detectar nuevas ideas 

8. Cooperar: conocer nuevos partners 
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IDK INTELLIGENCE SUITE 

INTELSUITE es una plataforma online que 
te permite crear inteligencia en tu negocio 
monitorizando el entorno competitivo. 



Inteligencia 
Competitiva 

¿Qué se puede monitorizar? 

IDK INTELLIGENCE SUITE 
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 IK4-Ideko tiene más 15 años de experiencia contrastada en VT/IC y 
consultoría de gestión.  

 Variedad de clientes y problemáticas distintas encontradas a las que 
hemos dado solución. 

 Equipo de 17 personas cualificado con conocimiento en: 

 Dirección Estratégica y consultoría de Gestión. 
 
 Gestión del conocimiento y gestión de la innovación. 

 
 Diseño de redes de vigilancia. 

 
 BBDD y fuentes de información. 
 

 Formación en procesos de VT/IC. 

 Software INTELSUITE. 

 Metodología registrada i-Compete. 

 Apoyo en la presentación de proyectos a programas de  financiación. 
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